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  ! ہےاونٹاريو ميں خير مقدم
ے ہيں ملک آپ چهوڑ چکجو ہے۔ ہوتا دينا کٹهن   ملک ميں منتقل ہونا مشکل ہوسکتا ہے۔ دوستوں اور بعض اوقات اہل خانہ کو چهوڑئےن

 يہ يں اور قانون يہ تمام چيزيں بہت عجيب لگ سکتی ہنوکرياںسکتی ہيں۔ اسکول، نگہداشت صحت،   مختلف ہويںاس سے بہت ساری چيز
لگے، خاص طور پر اگر آپ وقت  ميں زيادہ ےاونٹاريو ميں اپنی راہ تلاش کرنہے ممکن ۔ اس بات پر منحصر ہے کہ آپ کہاں سے آئے ہيں

 کيا کرنا ہے۔ہو کہ نہ يہ معلوم کے پاس صحيح معلومات نہ ہو اور 
طرف سے ہے کی ايسے لوگوں لئے  کے ينٹ نووارديہ ويب سائ پر لکهے گئے ہيں، Settlement.Orgابتدائی ايام لوگوں کے ذريعے 

 کے اہم ترين سوالات کا جواب ديتی ہے اور لوگوں کو اونٹاريو ميں ين۔ يہ نووارددد کرتے ہيںم رچنے بسنے ميں ے کيننو واردروزانہ جو 
 نے ميں مدد کرتی ہے۔ کر اتاپنے نئے گهر بنانے کے ابتدائی اقدام

 ہے جو آپ اونٹاريو ميں اپنے ابتدائی دو ہفتوں ميں جاننا چاہتے ہيں۔ يہ اونٹاريو ميں رہنے سے متعلق تمام یتاتبباتيں ابتدائی ايام آپ کو وہ 
 ہے۔ ايسی بہت سی جگہيں ہيں جہاں آپ معلومات حاصل ینے ميں مدد کرتکر ہے۔ يہ آپ کو ابتدائی اقدامات یسوالوں کے جواب نہيں ديت

کسی بهی چيز کے ی بتائيں گے۔ اگر آپ کمپوٹر اور انٹرنيٹ استعمال کرتے ہيں، تو آپ يہاں پڑهميں  کرتے ہيں، اور ہم ان کے متعلق بعد
 ويب سائٹ ملاحظہ www.settlement.org مزيد معلومات کے لئے  کے متعلقسکتے ہيں  يا ديگر سوالات جو آپ کے پاس ہومتعلق 
 کريں۔

بغور پڑهيں تاکہ کو  اور رہنما نکاليںل ہوسکتا ہے کہ کہاں سے شروع کريں۔ وقت ۔ آپ کے لئے مشکہيںبہت ساری معلومات ميں رہنما اس 
 کے حساب سے کون سی چيز آپ کے لئے اہم ہے اور کيسے آگے بڑهيں۔سمجه  یيہ يقينی ہو کہ اپن

کچه ميں ں کہ کناڈا تے ہيسکوضاحت کريہ  مدد کرسکتے ہيں اور  کی کے احباب پہلے سے يہاں ہيں جو کچه اہم کام ميں انوںکچه لوگ
 ان، ليکن يہ يقينی بنائيں کہ کسی بهی طرح يہ رہنما پڑهيں تاکہ يہ يقينی ہو کہ آپ چيزيں کيسے کام کرتی ہيں۔ يہ حقيقتا مدد گار ہوسکتا ہے

جنہيں آپ ہوں گی ايسی چيزيں سی  اس لئے بہت کر رہا ہونہ انتظار کا دوست آپ ممکن ہے کوئی تمام اہم چيزوں کو خود ہی سمجهتے ہيں۔ 
 مدد یسکتے ہيں جو آپ ک چيزيں ہيں جنہيں آپ اونٹاريو ميں آنے سے پہلے کربهی ايسی ۔ بہت ساری ہوگیکو خود ہی کرنے کی ضرورت 

 کرسکتی ہيں۔ 
۔ يہ فارم ہےمکمل کرنا  کو وںہيں۔ آپ کو بہت سارے سرکاری فارمہوتی کناڈا ميں آپ کے پہلے ہفتہ ميں آپ کو بہت ساری چيزيں کرنی 

پ کو ان ، وغيرہ۔ آSIN ،OHIP ،CCTBکا آپ کو نہ سمجه ميں آنے والی چيزوں کے نام معلوم کرنے ميں مدد کريں گے، جيسے آپ 
اکثر آپ ان فارموں کو انٹرنيٹ سے ڈاؤن لوڈ کرسکتے ہيں۔ آپ کو فارموں کے پر کرنے فارموں کے لئے ادائيگی کی ضرورت نہيں ہے۔ 

حاصل کرسکتے ہيں۔ ان سے کيسے ٹلمينٹ ايجنسيوں سے مفت مدد يساس کے لئے آپ سہ دينے کی ضرورت نہيں ہے۔ پيمدد کے لئے ميں 
 رابطہ کيا جائے آپ اس رہنما سے معلوم کر سکتے ہيں۔ 

آپ ان چيزوں   ويب سائٹ۔ Settlement.Orgکہ امرتب کيا گيا ہے، جيساعتبار سے الگ الگ حصوں ميں کو موضوع کے رہنما اس 
ان الگ الگ حصے اونٹاريو ميں اپنے شروعاتی ہفتوں ميں کرنے کی ضرورت ہوگی۔ اس رہنما کے کو کی فہرست پائيں گے جنہيں آپ 

آپ کے لئے مزيد معلومات رکهتا ہے۔ اس ويب سائٹ ميں طويل مضمون کے لنک حصہ ۔ ہر ے گيںچيزوں کو مزيد تفصيل سے بيان کر
آپ ويب سائٹ سے اہم فارموں کو ڈاؤن لوڈ اور پرنٹ کرسکتے ہيں۔ آپ کہاں سے مدد حاصل ات کہ اس بارے ميں معلومموجود ہيں، اور 

 کرسکتے ہيں۔ 
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 ابتدائی ہفتوں ميں کئے جانے والے کام آپ کے 
 کے ۔ مثالنہ ہوآپ کو ان ميں سے تمام چيزيں کرنے کی ضرورت ہے کہ ممکن ۔  ہےآپ کو يہ فيصلہ کرنا ہے کہ آپ کو پہلے کيا کرنا

طور پر، اگر آپ کے پاس بچے نہيں ہيں تو آپ کو اپنے گهر کے قريب اسکول تلاش کرنے کی ضرورت نہيں ہے۔ کچه چيزيں ہيں جنہيں 
 کارڈ يا اپنے سماجی بيمہ نمبر کی درخواست دينا۔ صحت آپ کو ابهی کرنا چاہئے جيسے اپنے 

 و۔ وہ آپ کثابت ہوں گےت يا اہل خانہ ہوں۔ وہ آپ کے لئے بڑی مدد آپ کے دوسوہاں رہنا چاہتے ہيں جس شہر ميں ممکن ہے کہ آپ 
 نئے معاشرے کے ودکهائيں گے کہ شہر ميں کہاں ہر چيز مہيا ہے اور آپ کو قيام کے لئے جگہ تلاش کرنے ميں مدد کريں گے۔ وہ آپ ک

 ۔ کر سکتے ہيںمتعلق سيکهنے ميں مدد 
 
 ے لئے جگہ تلاش کريںقيام ک •
 ے لئے درخواست ديں ک(SIN)ر ہ نمبسماجی بيم •
 ے لئے درخواست ديں ک(OHIP)ہيلته کارڈ  •
 کے لئے درخواست ديں  )طفل ٹيکس فوائد( منفعتڈ ٹيکس چائل •
 ٹ کهوليں بينک اکاؤن •
 ے سے متعلق معلومات حاصل کريں  تلاش کرننوکری •
 ے گهر سے قريب سيٹلمينٹ ايجنسی تلاش کريں ناپ •
 تلاش کريں ) صحتمرکز معاشرتی ( سينٹر ے گهر سے قريب کميونٹی ہيلتهاپن •
 تلاش کريں ) روزگار وسيلہ مرکز(مپلائمنٹ ريسورس سينٹر ے گهر سے قريب ااپن •
 ے گهر سے قريب پبلک لائبريری تلاش کريں ناپ •
 ہ دار کی حيثيت سے اپنے حقوق کے متعلق معلومات حاصل کريں ملازم اور کراي •
 جانا کيسے شروع کريں ے لہ معلوم کريں کہ اپنے بچوں کو اسکول ي •
  سے متعلق معلوم کريں ے نقشے حاصل کريں اور بس کی روٹگلی ک •
 ے اور اپنے اہل خانہ کے لئے انگريزی کی کلاس تلاش کريں ناپ •
  ہے ں خريداری کہاں کرنیمعلوم کري •
 ہ کريں ملاحظwww.settlement.orgے لئے معلومات ک •

  گے؟ کناڈا ميں آباد ہونے کے اخراجات کتنے ہوں
دکهانے کے لئے " فنڈ کی تصديق"آپ سے کناڈا کی شہريت اور مہاجرت جب آپ پہنچتے ہيں تو سکتا ہے۔  ہوبلا تر يہ آپ کی سمجه سے 

کرنا چاہتی ہے کہ کناڈا ميں پہنچنے کے بعد اپنی اور اپنے اہل خانہ کی مدد کے لئے آپ کے آپ سے اس بات کی تصديق پوچهتی ہے۔ وہ 
  ہوں۔ پاس کافی پيسے

ہتے تهے آپ کے لئے اس ملک ميں وہ  جس طرح آپ اپنے ملک ميں رےجو مقدار وہ چاہتے ہيں کہ آپ کے پاس ہو ممکن ہکی پيسے ليکن 
طريقے سے زندگی گزارنے کے لئے پسنديدہ ۔ يہاں اپنے نہيں پاتے ہيں نوکریبہت سارے نوواردين کئی مہينوں تک ممکن ہے کافی نہ ہو۔ 

 ۔ گاوقت درکار ہو خاصاآپ کے لئے 
کچه اپارٹمنٹ  پہلے اور آخری مہينے کا کرايہ دينا لازمی ہوگا۔ ،کو اس ميں منتقل ہونے سے پہلے، تو آپ حاصل کرليںاپارٹمنٹ جب آپ 

نے کی کے کپڑے خريدسردی کے لئے آپ کو فرنيچر خريدنا ہوگا۔ آپ کو اپارٹمنٹ اپنے ميں فرنيچر ہوتا ہے مگر اکثر ميں نہيں ہوتا ہے۔ 
ادائيگی … کے لئے پيسے دينے پڑيں گے) کے سامانتفريحی (، دواؤں، انٹرٹينمنٹ غذاضرورت پڑ سکتی ہے۔ آپ کو آمد و رفت، ٹيليفون، 

 کی فہرست لمبی ہے۔ اشيا کے قابل 
  Settlement.Orgے تمام شہروں ميں اخراجات برابر نہيں ہيں۔ کناڈا ميں رہنے کے اخراجات کتنے ہيں ان کی مثاليں ديکهنے کے لئ

 www.settlement.org/FD/01 ملاحظہ فرمائيں۔ 
کتنے اخراجات ہيں۔ جتنا زيادہ ممکن ہوسکے پيسہ کے ميں رہنے اس ہونا چاہتے ہيں آپ کو دريافت کرنا چاہئے کہ جس شہر ميں آپ آباد 

  ميں آسانی ہو۔ وںابتدائی مہينآپ کے لائيں تاکہ 
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  چنا اونٹاريو ميں پہن
سے متعلق پيدا ہونے والے ی مہاجرت اور ويزا کی حيثيت کسٹم اور اميگريشن سے گزرنے کے دوران، کناڈيائی مہاجرت افسر سے آپ اپن

 کريں، اگر آپ کا انتظار تاخير ميں بدل جاتا ہے تو آپ کے لئے مطلوبہ جواب کا پانا مشکل ہوسکتا ہے۔سوالات کے متعلق دريافت 
کيسی دستاويزات مجهے  کناڈا ميں نئے مہاجر کی حيثيت سے آنے کے وقتاگر آپ اپنے پہنچنے سے پہلے اس رہنما کو پڑه رہے ہيں تو 

 کا مضموناپنے ساته لانا چاہئے؟ 
www.settlement.org/FD/02پر پڑهيں۔  

 پر اترتے ہيں تو [Lester B. Pearson International Airport]ليسٹر بی۔ پيئرسن انٹرنيشنل ايئر پورٹ ٹورنٹو ميں اگر آپ 
 معلومات کا مفيد پيکج ہے۔ وہ آپ کو بتائے گا کہ کوشک کے پاس آپ کی مدد کے لئے کے (IRIS)مہاجر استقباليہ اور معلومات کی خدمات 

اونٹاريو ميں پہنچنے کے وقت آپ کو پہلے کيا کرنے کی ضرورت ہے، اور ايسی ايجنسيوں کو کہاں تلاش کرنا ہے جو نئے مہاجرين کی 
 مدد کرتی ہيں۔ 

 آپ کو آگاہ کرسکتا ہے۔ ايئر پورٹ پر اکثر ايئر پورٹ کا عملہ جہاں آپ کے ٹهہرنے کا منصوبہ ہے وہاں جانے کے بہترين ذريعہ سے
جہاں آپ کو جانا ہے اس کے لئے بسيں، ٹيکسی، اور اس کے ديگر ذرائع موجود ہوتے ہيں۔ کچه دوسروں کے مقابلے بہت زيادہ قيمت 

 نقل و حمل کی وصول کرتے ہيں يہ اس بات پر منحصر ہے کہ آپ کہاں جا رہے ہيں اس لئے انتخاب سے پہلے ايئر پورٹ کے عملہ يا
 خدمت سے قيمت معلوم کر ليں۔ 

 اپنے نئے شہر کو جاننا 
جب آپ پہلی بار پہنچيں گے تو آپ کو بہت ساری چيزيں کرنی ہيں۔ آّپ کو اپنے وقت کا کچه حصہ اپنے نئے شہر کو جاننے کے لئے لگانا 

 يں۔ رہسياح کی طرح ايک ہے۔ اسے کرنے کا بہترين طريقہ يہ ہے کہ آپ 
ہنچنے سے پہلے، جس شہر ميں آپ آباد ہونے کا منصوبہ بنا رہے ہيں اس کے متعلق ٹورسٹ معلومات حاصل کريں۔ جب آپ پہنچ اپنے پ

جائيں، تو کسی کار يا بس کے ذريعہ شہر کے ارد گرد گهوم کر کچه دن گزاريں۔ يہ آپ کو کئی طريقے سے مدد کرے گا۔ اپنے نئے گهر 
 : اون ہوگاکے متعلق دريافت کرنا آپ کو مع

 ديکهيں کہ مختلف اسٹور کہاں ہيں •
 دريافت کريں کہ جگہ حاصل کرنے کا بہترين ذريعہ کيا ہے  •
 معلوم کريں کہ کيا سرگرمياں اور مقامات آپ کے لئے دستياب ہيں  •

 سفر سے بحال ہو يہ عمدہ طريقہ ہے کہ اپنے نئے گهر ميں آباد ہونے کے تمام عمل کو شروع کرنے سے پہلے آپ آرام کريں اور اپنے
  جائيں۔

 اونٹاريو سے متعلق 
 موسم 

اونٹاريو ايک بڑا صوبہ ہے، اس لئے درجۂ حرارت ايک علاقہ سے دوسرے علاقے ميں مختلف ہے۔ درجۂ حرارت ايک علاقے کے اندر 
ور ٹی وی کے اعلان کنندہ بهی مختلف ہوسکتا ہے۔ عام طور پر جنوری سال کا سب سے ٹهنڈا مہينہ ہے اور جولائی سب سے گرم۔ ريڈيو ا

  کو بهی جوڑ ديتے ہيں۔ (F) ميں اعلان کرتے ہيں، ليکن بيشتر ڈگری فارنہائٹ (C)درجۂ حرارت کو ڈگری سيلسيس 
  :سال چار موسموں ميں منقسم ہے

  مارچ تک19 دسمبر سے 21 –موسم سرما 
ميں، ملک ) دسمبر، جنوری اور فروری(سم سرما کے مہينوں موسم سرما ميں، درجۂ حرارت ٹهنڈا ہوتا ہے۔ اکثر برف باری ہوتی ہے۔ مو

 سے C°25- سے نيچے ہوتا ہے۔ صوبہ کے کچه حصوں ميں درجۂ حرارت C°0کے زيادہ تر حصوں ميں دن اور رات درجۂ حرارت 
جتنا شمال ميں آپ نيچے ہو جاتا ہے۔ اونٹاريو کے زيادہ تر حصوں ميں وسط دسمبر سے وسط مارچ تک برف سطح زمين پر ہوسکتی ہے۔ 

 جاتے ہيں، اتنا ہی اور زيادہ ٹهنڈا موسم سرما ہوتا ہے۔ 
www.settlement.org/FD/24 
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  جون تک20 مارچ سے 20 –موسم بہار 
موسم بہار اونٹاريو کے زيادہ تر حصوں ميں بارش والا موسم ہے۔ دن کے اوقات کا درجۂ حرارت پورے موسم ميں اوپر رہتا ہے، ليکن 

  ہوتا ہے۔ C°12ت کا درجۂ حرارت مارچ، اپريل اور مئی کے ابتدا ميں تقريبا رات ٹهنڈی رہتی ہے۔ اوسط دن کے وق

  ستمبر تک21 جون سے 21  -موسم گرما 
 جون سے شروع ہوتا ہے، ليکن اونٹاريو کے زيادہ تر حصوں ميں، جولائی اور اگست موسم گرما کے اصل مہينے ہيں۔  21موسم گرما 

ميں موسم بہت گرم ہوتا ہے۔ جنوبی اونٹاريو ميں، دن کے وقت کا درجۂ حرارت عام طور پر موسم گرما ميں ملک کے زيادہ تر حصوں 
20°C 30 سے اوپر ہوتا ہے اور اکثر°C سے اوپر چلا جاتا ہے۔ موسم گرما گرم اور بہت مرطوب ہوسکتا ہے۔ ٹی وی اور ريڈيو پر آپ 

 تباہات سنيں گے۔ گرمی، سورج اور دهواں سے ہونے والے صحت کے مسائل سے متعلق ان

  دسمبر تک20 ستمبر سے 22 –) نيز موسم خزاں بهی کہا جاتا ہے(پت جهڑ 
 کے پتے وںموسم خزاں، يا پت جهڑ، جيسا کہ اکثر کہا جاتا ہے، ستمبر ميں شروع ہوتا ہے۔ موسم ٹهنڈا ہو جاتا ہے اور بہت سارے درخت

مہينہ ميں موسلا دهار بارش بهی ہوسکتی ہے۔ اونٹاريو کے کچه شمالی رنگ بدلتے ہيں اور سطح زمين پر گر جاتے ہيں۔ سال کے اس 
 تک C°12 سے  C°10حصوں ميں اکتوبر کے آخر ميں برف گرنے لگتی ہے۔ صوبہ کے اکثر حصوں ميں دن کا اوسط درجۂ حرارت 

 خزاں کے مہينے ہيں۔  ستمبر، اکتوبر اور نومبر موسم  اور موسم سرما کی آمد کی وجہ سے اور نيچے چلا جاتا ہے۔ ہے،
جهٹکا معلوم اونٹاريو ميں موسم سرما زيادہ ٹهنڈا اور برف آلود ہوسکتا ہے۔ اگر آپ گرم ملک سے آتے ہيں، تو آپ کو موسم سرما ايک بڑا 

۔ يہاں ہوگا۔ موسم سرما برف ميں مزہ لينے کا وقت ہے، مگر يہ اہم ہے کہ خطرات اور خود کو گرم رکهنے کے طريقے کو معلوم کرليں
 : موسم سرما کے کپڑے ہيں جن کی آپ کو ضرورت ہوگی

  گرم جوتے •
  روف کوٹپايک موٹا، ونڈ •
 يا پورے چہرے پر ايک اسکارف / گردن کے ارد گرد اور  •
 لائن والے دستانے  •
 گرم انڈر ويئر  •
ے سر سے اپنے جسم کی گرمی مفقود کانوں کو ڈهانپنے والا ايک ٹوپ۔ يہ موسم سرما ميں پہننے کا ايک اہم حصہ ہے کيونکہ لوگ اپن •

 کر ديتے ہيں۔ 
 آپ ريڈيو سن کر، ٹی وی ديکه کر يا روزانہ کے اخبارات کو پڑه کر اپنے علاقے کے موسم سے متعلق معلومات حاصل کرسکتے ہيں۔ 

 مدد تلاش کرنا 
 سيٹلمنٹ ايجنسياں 

ے ميں مدد کرسکتی ہيں۔ انہيں سيٹلمنٹ يا مہاجرت خدمت کی ايسی بہت ساری ايجنسياں ہيں جو آپ کو اونٹاريو ميں زندگی شروع کرن
 ايجنسی کہا جاتا ہے۔ وہ اونٹاريو کے نئے مہاجرين کی مدد کرتی ہيں۔ 

جيسے ہی آپ اونٹاريو ميں پہنچيں، تو اپنے قريب کسی سيٹلمنٹ ايجنسی تلاش کريں۔ وہ آپ کی آپ کے نئے شہر ميں آباد ہونے ميں مدد 
لی بار پہنچيں تو ہوسکتا ہے کہ آپ ہوٹل ميں قيام کريں۔ سيٹلمنٹ ايجنسياں آپ کے رہنے کی ابتدائی جگہ کی تلاش ميں کريں گے۔ جب آپ پہ

  آپ کی مدد کرسکتی ہيں۔ وہ آپ کی اپنی نئی کميونٹی سے متعلق معلومات حاصل کرنے ميں مدد کرسکتی ہيں۔
تی مراکز، يا مہاجر خدمت کاری ايجنسی کے نام سے پکارتے ہيں۔ ہوسکتا ہے  ايجنسی، ثقافISAPآپ سن سکتے ہيں کہ لوگ ان مراکز کو 

جس ملک سے آپ آئے ہيں وہاں اس قسم کی ايجنسياں نہ ہوں۔ کناڈا ميں سيٹلمنٹ خدمات مفت اور ہميشہ رازدارانہ ہوتی ہيں۔ يہاں ان کے 
 :کچه خدمات درج ذيل ہيں

 ترجمانی اور دستاويزات کا ترجمہ  •
 کی تلاش، انگريزی کی کلاس، نوکری، تربيتی پروگراموں يا غذا خريدنے کے مقامات، کپڑے يا فرنيچر کو کم قيمت پر قيام کی جگہ •

 خريدنے ميں مدد
 فارموں کو مکمل کرنے اور کاغذی کارروائی ميں مدد  •
 کميونٹی ميں ديگر معاون وسائل سے متعلق معلومات •

 ويب سائٹ Settlement.Orgپ سيٹلمنٹ ايجنسی يا خدمت کو تلاش کر سکتے ہيں يا آپ جب آپ اپنی نئی کميونٹی ميں پہنچتے ہيں تو آ
 ميں گهر کے قريب کی مدد کی تلاش کے سيکشن کو ملاحظہ فرما سکتے ہيں۔

www.settlement.org/FD/04 
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  (NIC)نو وارد کے اطلاعاتی مراکز 
 آپ کو کميونٹی کی ايجنسيوں کے NICں۔  جا سکتے ہي(NIC)اگر آپ ٹورنٹو يا پيل ريجن ميں ہيں، تو آپ پہلے نووارد اطلاعاتی مرکز 

 کو ديکهنے کے لئے فون NICپاس بهيج دے گا جو آپ کی عظيم ٹورنٹو کے علاقے ميں آباد ہونے ميں مدد کريں گی۔ اپنے قريب ترين 
 بک ميں ديکهيں۔ 

 کميونٹی اطلاعاتی مراکز 
فت کرنا چاہتے ہيں تو اپنے مقامی کميونٹی اطلاعاتی مرکز اگر آپ کميونٹی، سماجی، صحت يا سرکاری خدمات سے متعلق معلومات دريا

کو فون کريں۔ وہ آپ کی رہائش کے قريب مفت خدمت کی تلاش ميں مدد کے قابل ہوں گے۔ ان کی خدمات مفت اور رازدارانہ ہيں۔ آپ کو 
 انہيں اپنے متعلق کوئی شخصی معلومات دينے کی ضرورت نہيں۔ 

رکز کو تلاش کرنے کے لئے فون بک کے بليو پيجز ميں ديکهيں۔ کميونٹی اطلاعات کے نام ديکهيں۔ فون قريب ترين کميونٹی اطلاعاتی م
بک آپ کو مرکز کے ٹيليفون نمبر اور گلی کا پتہ دونوں بتائے گی۔ اگر آپ فون بک استعمال کرنے کے طريقے کے بارے ميں تذبذب کے 

 ٹيليفون بک استعمال کرنے کا سيکشن پڑهيں۔  سيکشن ميں گاہک معلوماتشکار ہيں تو اس رہنما کے 
   ڈائل کرسکتے ہيں۔211بيشتر علاقوں ميں کميونٹی معلومات حاصل کرنے کے لئے آپ اپنے ٹيليفون سے 

 کناڈا کی شہريت اور مہاجرت 
 کے کال سينٹر (CIC)اجرت کناڈا ميں آمد کے بعد اگر آپ کو اپنی مہاجرت کی حيثيت سے متعلق سوالات ہيں، تو کناڈا کی شہريت اور مہ

 کو فون کريں۔ 
  دن  معلومات حاصل کر سکتے ہيں۔ 7 گهنٹے  ہفتے کے 24آپ ريکارڈ شدہ پيغام سے دن کے 

  کے درميان، پير سے جمعہ تک فون کريں۔ کال سينٹر 4:00 بجے اور شام 8:00اگر آپ کسی شخص سے بات کرنا چاہتے ہيں تو صبح 
 ہ کيا جا سکتا ہے۔  کال سينٹر صرف انگريزی اور فرينچ ميں خدمت پيش کرتا ہے۔  پر رابط2100-242-888-1سے 
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 رہائش 
 قيام کے لئے جگہ کی تلاش 

ٹهہرنے کا بند و بست کرليں۔ آپ ٹورنٹو يا اونٹاريو کے کسی ديگر شہر اگر ممکن ہو تو پہنچنے سے پہلے اپنی ابتدائی کچه راتوں کے لئے 
 ويل ايجنسی سے رابطہ کر سکتے ہيں۔ يکے لئے اپنے ملک کی کسی ٹر کرنے يا ريزرو کرنےميں ٹهہرنے کی جگہ تلاش 

پر کال کرسکتے ہيں۔ ٹورزم ONTARIO (1-800-668-2746)-800-1 امريکہ ميں ہوں تو آپ ٹورزم اونٹاريو کو یجب آپ شمال
 فت ہے۔ اونٹاريو کمرہ تلاش کرنے اور ريزرويشن ميں آپ کی مدد کرسکتی ہے۔ يہ خدمت م

اينڈبريک فاسٹ، اپارٹمنٹ -کی ضرورت ہے۔ آپ ہوٹل، بيڈدوسری جگہ ٹهہرنے آپ کو رہنے کے لئے جگہ تلاش کرنے کے دوران کسی 
کم قيمت ميں دنوں، ہفتوں، يا کے مقابلے جا سکتے ہيں۔ آپ ہوٹل کی رہائش گاہيں طالب علم ويل ہوسٹل يا يونيورسٹی يا کالج ميں يہوٹل، ٹر
بريک فاسٹ کسی آدمی کا گهر ہے جہاں مالک آپ کو ہر -اور-ٹهہر سکتے ہيں۔ بيڈطالب علم کی رہائش گاہوں ميں ويل ہوسٹلز يا يمہينوں ٹر

 دن بريک فاسٹ ديتا ہے۔ 
نے رپہنچتے ہيں اور ٹهہ [Lester B. Pearson International Airport]ايئر پورٹ انٹرنيشنل پيرسن ليسٹر بی۔  ٹورنٹو اگر آپ
ان کے پاس  پر فون کريں۔ 3660-672-905يا ديکهيں  کی علامت (IRIS)کی خدمت اور معلومات کا استقباليہ ہ نہ ہو، تو مہاجر کی جگ

لے ااور ٹهہرنے کی جگہوں کی معلومات بهی ہوتی ہيں۔ ايئر پورٹ کے قريب ہوٹل بہت زيادہ اخراجات وہوٹلوں ايئر پورٹ کے قريب 
 ب ہوٹل تلاش کريں۔ ہوتے ہيں لہذا آپ شہر کے قري

ہيں۔ شايد آپ کا پہلا گهر آپ کے شايان شان نہ ہو۔ آپ کو رہنے کے لئے کرايہ اخراجات والے اونٹاريو ميں بہت سارے مکانات بہت زيادہ 
پر رہائش داری کی مارکيٹ سمجهنے اور کيسے پڑوسيوں کو چاہتے ہيں جاننے کے لئے وقت چاہئے۔ کوشش کريں کہ بہت زيادہ پيسہ 

  نہيں پاتے ہيں۔ نوکریخرچ نہ کريں۔ بہت سارے نو واردين کئی مہينوں تک 
  سے زيادہ خرچ نہ کريں۔ (%33.3)ٹيکس سے پہلے اپنی کل آمدنی کا ايک تہائی لئے بہت سارے ماہر کہتے ہيں، کہ رہنے کی جگہ کے 

 ات اختيار کےرہائش
يسہ بچا سکتے ہيں۔ طالب علم اور نو عمر لوگ بسا اوقات ايسا کرتے ہيں، شريک کرکے پوں کو دوسرے لوگميں آپ کسی اپارٹمنٹ يا گهر 

 ليکن بالغ افراد بهی پيسے بچانے کے لئے ايسا کرتے ہيں۔ 
اخراجات کرايہ کے بڑے شہروں کے مرکز کے قريب آپ شہر کے مختلف حصوں ميں کرايہ کی مختلف رقوم ادا کرتے ہيں۔ عام طور پر، 

 پنے پہنچنے سے پہلے کرايہ کی مارکيٹ کے بارے ميں جہاں تک ممکن ہو معلوم کريں۔ بہت زيادہ ہوتے ہيں۔ ا
 : کرايہ پر لينے سے پہلے پوچهنے کے لئے سوالات

 بسوں يا پيدل راستے سے قريب ہے؟ کيا اپارٹمنٹ  •
 )، چرچسسينٹر، ميڈيکل کلينکميٹس، پارک، پلے گراؤنڈز، کميونٹی رواسکولز، اسٹورز، لاؤنڈ(ديگر کيا کيا خدمات قريب ميں ہيں؟  •
 کيا اپارٹمنٹ پر سکون ہے؟  •
 ديگر کرائے دار کيا پسند کرتے ہيں؟  •
 جگہ ہے؟ کی پارک وہاں اگر آپ کے پاس کار ہو تو کيا  •
 ؟ ے ہمحفوظپڑوس آپ کا کيا  •
 وہ اسکول کے قريب ہے؟ کيا  تو ں ہوےاگر آپ کے پاس بچ •
 ے ديتے ہيں؟ پيساضافی اور بجلی کے لئے گرم سيری کيا آپ  •
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 وسائل 
 کرسکتے ہيں۔ دريافت سے متعلق مزيد رہائش ہيں جہاں آپ اونٹاريو آنے سے پہلے مذکور يہاں کچه وسائل 

ہے۔ يہ کمپنياں مکان مالکان موسوم پرٹی رينٹل مينجمنٹ يا رينٹل لوکيٹر کے نام سے بهی اپريہ خدمات : ل اسٹيٹ رينٹل سروسئري
  مفت جگہ تلاش کرنے ميں مدد کے لئے رابطہ کرسکتے ہيں۔ -يں مدد کرتی ہيں۔ آپ ان سے کو کرائے دار تلاش کرنے م

اگر آپ ان کی خدمات سے مطمئن نہيں ہيں تو کيا وہ پيسے واپس کرديں ان سے پوچهيں کہ کونسی خدمات وہ فراہم کرتے ہيں۔ 
 ا استعمال نہ کريں۔  اور ان خدمات کنہ کريںآپ کوئی فيس ادا اگر وہ نہيں کرتے ہيں تو  ؟گے

 ےآپ اپنی پسند کآن لائن رہنما ہے۔ کا  ميں آنا چاہتے ہيں ا جو نيا مکان چاہتے ہيں يا کناڈے لئےہ ان لوگوں کي: ری لوکيٹ کناڈا
کر حاصل ، نگہداشت طفل، موسم، اخراجات اور ديگر متعدد اشيا کے بارے ميں معلومات رہائششہر کو تلاش کرسکتے ہيں اور 

 FD/org.settlement.www/03  ڈاؤن لوڈ کرسکتے ہيں۔ اپنے مطلوبہ شہر کی ٹيليفون ڈائرکٹری بهی يں۔سکتے ہ
کو ابجدی ترتيب ميں درج فہرست پيشہ وران اکائيوں اور تجارتی اداروں حصہ ہے جو وہ ٹيليفون بک کا " يلو پيجز": يلو پيجز

ہے۔ آپ ريئل اسٹيٹ رينٹل سروسز کو يلو پيجز کے ذريعہ انٹرنيٹ پر گيا مرتب کيا تجارتی اداروں کو زمروں ميں ی ہے۔ کرت
www.settlement.org/FD/18 ميں تلاش کرسکتے ہيں۔  

تر مکان مالکان  ہيں جہاں زيادہ حصے ميں کلاسيفائد اونٹاريو ميں زيادہ تر اخبارات: )اشتہاراتدرجہ بند ( کلاسيفائڈ ايڈورٹائزمنٹ
 کسی کو بلانے سے ايک ميں اپارٹمنٹ مکان مالکان عام طور پر اپنے درج فہرست کرتے ہيں۔ وکے لئے مکانات کپٹہ کرايہ يا 

 ہيں۔ واتے مہينہ پہلے درج کر
گی۔ ملے د  متعلق معلوم کرنے ميں مدکےاشتہارات کو پڑهنے سے آپ کو اپنے مطلوبہ گهر کی قسم کے اخراجات اور دستيابی ان 

 سکتے ہيں۔  کردريافت کی ويب سائٹوں ميں  اونٹاريو ی کو بہت ساراتآپ ان ہاؤسنگ کلاسيفائد اشتہار
آپ کو کرتے ہيں تو يہاں گهر تلاش کرنے سے پہلے پہنچنے تک حاصل خود ہی رسائی تک اگر آپ مکان مالکان عام طور پر 
 توقع نہ کريں آپ کے لئے یمکان مالک کو فون کرسکتے ہيں، ليکن اس ک آپ اونٹاريو پہنچنے سے پہلے ہے۔پڑتا انتظار کرنا 

پہلے آپ سے شحصی طور پر ملنا سے اپنے اپارٹمنٹ يا گهر کو کرائے پر دينے کوئی اپارٹمنٹ محفوظ ہے۔ اکثر مکان مالک 
  چاہتے ہيں۔

  اںلمنٹ ايجنسيسيٹ
کے لئے بہت سی وہ نو واردين رابطہ کرسکتے ہيں۔ آپ سيٹلمنٹ ايجنسی سے اپنی نئی کميونٹی ميں ، کے بعداونٹاريو ميں پہنچنے آپ کے 
اور ديگر خدمت يا گهر تلاش کرنے، روزگار فراہم کرنے آپ کو نئی کميونٹی ميں آباد ہونے ميں مدد کے لئے وہ  فراہم کرتے ہيںخدمات 

 ضرورت ہے۔  کی جن کے حصول ميں آپ کی مدد کرسکتے ہيںمعلومات ضروری 
يہ تمام نام ايک ہی معنی  ايجنسيز، ملٹی کلچرل سينٹرز، يا اميگرينٹ سرونگ سينٹرز کے نام سے بلاتے ہيں۔ ISAPوگ ان مراکز کو کچه ل

 وہ اونٹاريو ميں نئے مہاجرين کی مدد کرتے ہيں۔ ہيں۔ کے حامل 
 تو آپ سيٹلمنٹ ايجنسی سے مل سکتے ہيں۔ پہنچيں  کميونٹی ميں ینئاپنی جب آپ 

تلاش کريں ايجنسيوں کی فہرست تلاش کرسکتے ہيں گهر کے قريب سيکشن کی مدد کے  Settlement.Orgآپ 
www.settlement.org/FD/04 پر تلاش کريں۔  

 رہائشی امداد کے مراکز
استعمال ہيں۔ آپ اس خدمت کا رہائشی امداد کے مراکز  ے کوںنٹيلوگوں کو کم خرچ پر مکان فراہم کرنے کی مدد کے لئے بہت ساری کميو

سيٹلمنٹ جن لوگوں کے پاس زيادہ پيسے نہيں ہيں وہ اس خدمت کا استعمال کرتے ہيں۔ اونٹاريو ميں پہنچنے کے بعد ہی کرسکتے ہيں۔ 
 مدد کرسکتی ہے۔ آپ کی ايجنسی آپ کے شہر ميں ہاؤسنگ ہيلپ سنٹر تلاش کرنے ميں 
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 :  خدمات ميں درج ذيل شامل ہيںان کی
 تلاش کرنے ميں آپ کی مدد کرنا رہائش کی  •
  وہ قانون جو کرائے دار کی حفاظت کرتا ہے سے متعلق معلومات –قانونی خدمات اور اقامتی کرايہ داری ايکٹ  •
 اپنے پيسے کی بجٹ سے متعلق معلومات  •
مدد کرايہ داروں کی منتظمين سے بات کرنے ميں جائداد اور ش فراہم کنندہ رہائسماجی کارکنان، قانونی مدد فراہم کرنے والے، سماجی  •

 کرنا 
 مکان مالکان کی فہرست نجی  •
 با خبریمعلومات اور سے متعلق مکان مالک  •
 درخواست دينے ميں مدد کرنا لئے سماجی رہائش کے  •
 کی معلومات پناہ گاہ / )مہمان خانہ(ہاسٹل  •
 ے غذا، لباس يا صحت کے پروگرام کو تلاش کرنے ميں مدد کرنا ديگر ضروريات کو حاصل کرنے، جيس •

 )خبرنامے(ورڈز ببليٹن 
اکثر کرايہ خبرنامے يہ ديکه سکتے ہيں۔ خبرنامے دهلائی کی دکان، سبزی کے اسٹور اور ديگر مقامی کاروبار کے پاس آپ کميونٹی سينٹر 

  رکهتے ہيں۔ اتکے مکانات سے متعلق معلوم
ويب سائٹ اور ہاؤسنگ دفتر خبرنامے کرايہ کے مکان کی تلاش ميں مدد کے لئے طلبا کے لئے  اور کالجوں ميں اپنے وںاکثر يونيورسٹي

 يہ تمام بہترين وسائل ہيں۔ ديکهيں۔ خبر نامہ  ہاؤسنگ سروسز ميں یگر آپ طالب علم ہيں تو کالج اور يونيورسٹی کاہيں۔ 
 کی علامت کمرے يا "خالی مکان"يا " کرايہ کے لئے"يا گهروں کی کهڑکيوں ميں کبهی کبهی آپ اپارٹمنٹ کی عمارتوں کے سامنے 

آپ اپارٹمنٹ کی عمارتوں کے نگراں سے بهی پوچه سکتے ہيں کہ کوئی اپارٹمنٹ عنقريب ۔  کو ديکه سکتے ہيںٹ کرايہ کے لئےاپارٹمن
  رکه ديں۔  فہرست ميں کہيں کہ وہ آپ کے نام کو انتظار کیان سےخالی ہونے والی ہے۔ 

  بتا ديں کہ آپ گهر کی تلاش ميں ہيں۔ ہيںانبسا اوقات خاندان اور احباب کرايہ کے گهر کے بارے جانتے ہيں۔ 
ہوں۔ کرايہ پر دينے کے لئے  جن کے اپنے گهر ميں اپارٹمنٹس يا کمرے  سے مليںشروع ميں چهوٹی عمارت ديکهيں يا ايسے مکان مالک

يا وہ آپ کو کرايہ پر دينے جانتے ہوں۔ جو آپ کو  گی يں کے نام دينے کے لئے کہوںاں آپ سے ايسے لوگ کرايہ داری کی کمپنيیکچه بڑ
 ۔ ی گيںسے پہلے بڑی ڈپازٹ کی رقم ادا کرنے کو کہ

دستاويزات اور  www.settlement.org/FD/05  ميں کيسے کرايہ کا مکان يا اپارٹمنٹ تلاش کروں؟ يہاں مزيد معلوم کريں۔
 درخواستيں 

 :  سکتی ہےہودستاويزات کو فراہم کرنے کی ضرورت درج ذيل آپ کو کرايہ داری کی درخواست کے ساته 
 آپ کے مالک کی طرف سے ايک خط جو آپ کی آمدنی کو بيان کرتا ہو  •
  پيسے ہيں کافیپاس آپ کے کہ  ہو جو يہ ظاہر کرتاايک گوشوارہ بينک کا  •
 يک ايک کريڈٹ چ •
آپ کے کرايہ نہ دے سکنے کی صورت ميں  جوشخص ايسا (ايک ضامن يا کو سائنر اگر آپ کی آمدنی کم ہو يا کوئی آمدنی نہ ہو تو  •

 )اس کی ادائيگی کا وعدہ کرے
 مالک مکان، احباب، سيٹلمنٹ کارکن يا زبان کے معلمگذشتہ ذاتی حوالے، جيسے  •

کم لوگوں کو جانتے ہيں۔ بہت نٹاريو ميں و نہيں ہوتی اور وہ انوکریپيسے ہوتے ہيں، کوئی کم  کے پاس وںر پناہ گزين اوکچه نئے مہاجروں
 وہ ان تمام دستاويزات کو نہيں فراہم کرسکتے۔ 
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 )پگڑی کی رقم(ڈپازٹس 
يک چيک، تصديق يافتہ چآپ اسے نقد،   کی ڈپازٹ ادا کرنی ہوتی ہے۔ئےآپ کو گهر ميں آنے سے پہلے عام طور پر آخری مہينے کے کرا

 ہميشہ رسيد طلب کريں۔ادا کرسکتے ہيں۔ کی صورت ميں يا منی آرڈر 
پانی يا بجلی کرايہ کے ساته شامل نہيں کئے گئے ہيں، تو آپ کو يوٹيليٹی کمپنی سے اکاؤنٹ کهولنے اور خدمات جيسے ) فوائد(يوٹيليٹی اگر 

 ۔ ہوگارابطہ کرنا لئے شروع کرنے کے 
آپ کا مکان مالک اس ضرور لے ليں۔ رسيد آپ تحريری ڈپازٹ کے طور پر پہلے اور آخری مہينے کے کرايہ سے زيادہ ادا نہ کريں۔ 

 آپ حقدار ہوں ےجس کمنافع ہيں تو مکان مالک ڈپازٹ يا کوئی منتقل ہوتے جب آپ وہاں سے ۔ دے گاہر سال ضرور کے منافع کو ڈپازٹ 
  ہے۔کی قسم ہے جس کی قانون اجازت ديتايک ايسی ڈپازٹ يہی اآپ کو ادا کرے گا۔ 

کے طور ادائيگی يا " سيکورٹی ڈپازٹ"مالک مکان کے لئے يہ غير قانونی ہے کہ وہ کرائے دار سے ممکنہ ٹوٹ پهوٹ کی ادائيگی کے 
 کی ادائيگی جو چابی کی تبديلی کی قيمت سے زيادہ ہو مانگے۔ " چابی کے پيسے"

 پٹہ
آپ کو اپارٹمنٹ کرايہ پر دينے کے لئے حاضر ہے۔ تب آپ کرايہ داری وہ آپ کی درخواست کی تصديق کر ديتا ہے تو جب مکان مالک 

کے درميان ايک )  مالکمکان(اور وہ شخص يا کمپنی جس سے آپ کرايہ پر ليتے ہيں ) کرايہ دار(يہ آپ پر دستخط کريں۔ پٹہ کے معاہدہ يا 
کرايہ کے نام سے جانا " ماہ بہ ماہ"اسے پر دستخط کرنے کے لئے نہيں کہے گا۔ پٹہ سے مکان مالک کبهی کبهی آپ قانونی معاہدہ ہے۔ 

 جاتا ہے۔ 
کے لئے ضروری ہے کہ مالک  مکان ے ميں، آپ اور آپ کوںدونوں صورت پر دستخط کرنے کا اختيار ہے۔ ئےکراماہ بہ ماہ ، يا پٹہآپ کو 

 ۔ يں کی پيروی کر [Residential Tenancies Act]رہائشی کرايہ داری ايکٹ
   سے راضی ہوں۔ات تمام دستاويزیک ےپٹآپ کے لئے ضروری ہے دستخط سے پہلے کو بغور پڑهيں۔ پٹہ اپنے 
 : ہےبيان کرتا  پٹہ
 )  مہينے12عام طور پر (کتنی مدت کے لئے معاہدہ ہے  •
 کرايہ کے لئے کتنا آپ کو ادا کرنا ضروری ہے  •
 کب کرايہ بڑهے گا •
 ) پارکنگ يا يوٹيليٹيز: مثال کے طور پر(ں کيا کيا شامل ہيں کرايہ مي •
  ضوابطاپارٹمنٹ سے متعلق ديگر معلومات اور  •
منتقل ہونا اگر آپ پر دستخط نہيں کرنا ہے۔  ہپٹآپ کو نئے کرايہ دے سکتے۔ ماہ بہ ماہ آپ اس کی تجديد کرسکتے ہيں يا کے اختتام ميں پٹہ 

  رہے ہيں۔منتقل ہو خط لکهيں کہ آپ کب يہ کہنے کے لئے  دن پہلے آپ مکان مالک کو 60سے منتقل ہونے ، تو چاہتے ہيں
 : يں ذيل ضروری ہہکرايہ دار کے لئے مندرج

 گا کہ کب واجب الادا ہے۔پٹہ بيان کرے ليکن آپ کا ہے۔ ہوتا واجب الادا کرايہ مہينہ کے پہلے دن پر عام طور وقت پر کرايہ ادا کرے۔  •
 مناسب جگہ رکهے۔ اور کوڑا کرکٹ ستهرا رکهےصاف اپارٹمنٹ  •
 ) ، ليکن طويل مدت تک نہيں۔زائرين کچه دنوں تک آپ کے ساته رہ سکتے ہيں(۔ لوگوں کو اپارٹمنٹ ميں نہ رہنے دےفاضل  •
 انداز نہ ہوخلل کے لئے  وںديگر کرايہ دار •

 : کرائے داروں کا حق درج ذيل ہے
اور ) فريج اور اسٹو (ںقابل استعمال ہو جو ، گهر کے ساز و سامان، جاری پانیبجلیبشمول  رگهرکه رکهاؤ والا بہتر  ايک صاف ستهرا •

  ۔گرم سيری
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ناگہانی حالات آپ کو خط دے  گهنٹے پہلے 24 ميں داخل ہونے سےاپارٹمنٹ آپ کے کے لئے ضروری ہے کہ مالک مکان ۔ خلوت •

 ۔ہيںاس سے مستثنی ) آگ: بطور مثال(
  ميں يا قانون کے ذريعے اجازت دی گئی ہے۔ پٹہجس کی  وقت کے اندر ہی ختم کرليں اپنی کرايہ داری کو •
 

پهر اپنے اہل خانہ کے ساته اس کی مشق کريں۔ اگر آگ لگ جائے تو کيا کرنا ہے۔ اس کا منصوبہ بنائيں کہ آپ گهر ميں جانے سے پہلے، 
  کبهی بهی بيٹری نہ نکاليں۔ ،بيٹری تبديل کرنے کے علاوہالارم کام کرتا ہے۔ دهوئيں کا چيک کريں کہ لئے يہ ديکهنے کے 

 حاصل کرليں۔ اپنے گهر کے لئے کرايہ دار بيمہ يہ عام طور پر اچها خيال ہے کہ 
 پر www.settlement.org/FD/06 کے ہاؤسنگ سيکشن ميں Settlement.Orgآپ اونٹاريو ميں مکال تلاش کرنے سے متعلق 

 مزيد معلومات حاصل کرسکتے ہيں۔ 
 



  صحت  اونٹاريو ميں نوواردوں کے اپنے پہلے دو ہفتوں کا رہنما– ابتدائی ايام 

www.settlement.org/FD 11 January 2008 

 صحت 
طبی کناڈا کی حکومت اور صوبائی حکومت صحت کے نظام کو سمجه ليں۔ اونٹاريو ميں پہنچنے سے پہلے کہ ہے يہ آپ کے لئے اہم 

 Ontario Health Insurance]اونٹاريو صحت بيمہ منصوبہ ۔ يں ہوصول کرتیکی ادائيگی کے لئے ٹيکس خدمت اور صحت بيمہ 
Plan] (OHIP)ہے۔ اصحت کی خدمات فراہم کرتناگہانی  اور ی بنيادیبہت س کو  اونٹاريو کے باشندوں  

 کے لئے درخواست دينا  (OHIP) اونٹاريو صحت بيمہ منصوبہ
 آپ کا صحت کارڈ

OHIP يہ  کرتا ہے۔ فراہمخدمات کی  صحت سی مختلفيہ بہت  اونٹاريو کا صحت بيمہ منصوبہ ہے۔
 ہے۔  کے لئے ادائيگی کرتاکی خدمات بنيادی اور ناگہانی نگہداشت صحت زيادہ بہت 

OHIPجب بهی آپ جائيں گے  يا دانتوں کی خدمات کے خرچ کی ادائيگی نہيں کرتا ہے۔  دوا
ان کلينک آپ کے کارڈ -نگہداشت صحت کی خدمت فراہم کرنے والے جيسے ڈاکٹر، اسپتال اور واک

)OHIP ساته رکهيں تاکہ آپ  ۔ يہ بہت اہم ہے کہ آپ صحت کارڈ کوکو چيک کريں گے) کارڈ
 ناگہانی صورت ميں طبی مدد حاصل کر سکيں۔ 

 کے آپ OHIP مہينے گزار ليتے ہيں۔ (3)اونٹاريو ميں تين  کارڈ نہيں حاصل کرسکتے ہيں يہاں تک کہ وہ OHIPاکثر و بيشتر نو واردين 
 جلدی ہوسکے آپ  اونٹاريو ميں پہنچنے کے بعد جتنیيہ بہت اہم ہے کہ گا۔ کردے ارسالکارڈ  بعد کے ينےمہ تين کے دينے درخواست

 ۔ جلد ہی ہوسکےآپ کا بيمہ  تاکہ صحت کارڈ کے لئے درخواست دے ديں
ن کريں اور اونٹاريو وزارت صحت اور طويل مدت نگہداشت کو فو دفتر جانا ضروری ہے۔ OHIP ے لئےدرخواست دينے کے لئے آپ ک

 اگر جو اونٹاريو ميں کہيں سے بهی مفت فون ہے، يا ہے 1153-268-800-1ان کا فون نمبر پوچهيں کہ سب سے قريبی دفتر کہاں ہے۔ 
  پر فون کريں۔4327-327-416 ميں ہيں تو ٹورنٹو آپ 

ات بهی جمع کرنے ہوں گے جو آپ کی ۔ آپ کو اصلی دستاويزا ہوگار کرن دفتر جائيں تو آپ کو ايک درخواست فارم پOHIPُجب آپ 
 سال يا اس سے بڑے ½ 15اگر آپ کے پاس  اور يہ کہ آپ اونٹاريو ميں زندگی بسر کر رہے ہيں۔ ں ہوکرتیکو بيان مہاجرت کی حالت 

 ان کی تصوير لے گا۔ لئے  دفتر کا عملہ ان کے کارڈ کے OHIP ضروری ہے۔ ابچے ہوں تو ان کو آپ کے ساته دفتر ميں جان
 آپ کے صحت کارڈ کو آپ کے پاس ارسال کردے گا۔  تو وہ ا قبول کرلے گOHIPجب آپ کی درخواست کو 

صحت نگہداشت مہينے کے دوران  3انتظار کے  آپ، تاکہ ںليصحت بيمہ کسی نجی کمپنی سے خريد فورا کو ہے کہ آپ ا خيال يہ اچه
-1 - کو (CLHIO) زندگی اور صحت بيمہ ايسوسی ايشن نڈييکنلئے بيمہ کمپنی کے بارے ميں معلوم کرنے کے صحت سکيں۔ حاصل کر 

 ، جو اونٹاريو ميں کہيں سے بهی مفت ہے۔ فون کريں، پر 800-268-8099

 صحت بيمہ نجی 
ممکن ہے اس ميں ان ۔ يںصحت بيمہ کو فراہم کرتی ہانفرادی جو ہے فہرست کی  کمپنيوں بيمہنجی پر  Settlement.Orgہمارے پاس 

يہ سب سے اچها ہے کہ بہت ۔ نہيں کرتے ہيںکی حمايت ہم کسی خاص کمپنی ۔ يں يہ بيمہ فراہم کرتی ہ ہو جوپنيوں کی فہرست نہتمام کم
 پا سکيں۔ اپنے لئے بہترين بيمہ ساری کمپنيوں سے بات کريں تاکہ 

کناڈا کے نو واردين کے سے پوچهيں کہ کيا وہ بيمہ کمپنی کے لئے ہوگا۔ " کناڈا ميں آنے والوں"جو کوريج آپ چاہتے ہيں وہ عام طور پر 
ممکن ہے  کمپنی انشورنستو ، نہيں  دنوں کے اندر آپ ضرور يہ بيمہ خريد ليں5اونٹاريو ميں پہنچنے کے ۔ کوريج فراہم کرتے ہيںلئے 

  www.settlement.org/FD/07۔ صحت بيمہنئے مہاجرين کے لئے نجی : مزيد يہاں تلاش کريں ۔ئےکرانہ آپ کے لئے کوريج مہيا 
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 : مندرجہ ذيل چيزوں کا جاننا آپ کے لئے اہم ہے

ايک دن کا پريميم  پلان کيا ہے، آپ بيمہکا کی عمر اور آپ  يہ اس بات پر منحصر ہے کہ آپلگاتی ہے۔ قيمت پريميم کی  کمپنی روزانہ بيمہ
  ے۔ہتک ہوسکتا  8.00$  سے لے کر2.00$کا 

جائيکہ آپ ان کے بارے چہ ، يںلينے سے پہلے کی صحت کی حالت کے علاج کی ادائيگی نہيں کرتی ہبيمہ کمپنياں نجی صحت بيمہ بيشتر 
 ۔ نتے ہوںميں نہ جا

 ۔ کرنا پڑتا ہے انتظار ادعوی دائر کرنے کے بعد آپ کو اکثر تهوڑ
 ۔ يں ہےکو شامل کرتکے تجويز کئے ہوئے نسخے طبی جانچ اور ڈاکٹر علاج،  ت، ضروریطبی ناگہانی حالا ،ےبيمبيشتر 
 ۔ ےکی ادائيگی نہيں کرتڈاکٹر کے پاس جانے  اور خاندانی جانچوں" باقاعدہ"لئے واردين کے نو وقتی نجی صحت بيمہ منصوبے بيشتر 

 ۔ يں گےان کے لئے ادائيگی کرکيا وہ پوچهيں فون کريں اور پہلے بيمہ کمپنی کو  تو جب آپ صحت بيمہ چاہيں

 ڈاکٹر يا دانتوں کے ڈاکٹر کو تلاش کرنا 
 ڈاکٹر 

آپ کا خاندانی ڈاکٹر عام طور پر وہ پہلا شخص ہے۔  بهی جانا جاتايا جی پی کے نام سے ڈاکٹر، عمومی ڈاکٹر، خاندانی ،  کوخاندانی ڈاکٹر
 ۔ رہا ہوے لمريض کو نئے  ڈاکٹر تلاش کرنا چاہئے جو اايسآپ کو   آپ بيمار ہوں۔آپ جائيں جب آپ ٹهيک نہ ہوں يا  کے پاس سجہے 

ہنگامی حالت ہو اور آپ کو اسپتال جانا کہ سوائے اس کے ، اس جائيںپاس کے ، جب آپ بيمار ہوںجب آپ کے پاس خاندانی ڈاکٹر ہو تو 
  کی معلومات رکهتا ہے۔کی اور آپ کے اہل خانہ  اور آپکا ريکارڈ رکهتا ہے وں علاج  اوروںآپ کی طبی حالتآپ کا ڈاکٹر ضروری ہو۔ 

 کيسے تلاش کريں خاندانی ڈاکٹر 
کو ڈاکٹر خدمت کے کالج کی ڈاکٹر اور جراح کے  اونٹاريو  کرنے کے لئے تلاش ڈاکٹر کو اپنے علاقے ميں: ڈاکٹر تلاش کرنے کی خدمت

پر فون ) oToront 2626-967-416( 626اضافی  7096-268-800-1  اونٹاريو ميں کہيں سے بهی آپ۔کريںتلاش کريں کا استعمال 
 کرسکتے ہيں۔ 

ڈاکٹروں اور جراحوں کے ميں ديکهيں۔ کے يلو پيج کی کتاب يليفون ٹ مقامی یاپنڈاکٹر کو تلاش کرنے کا دوسرا طريقہ يہ ہے کہ : يلو پيجز
 ديکهيں۔ خاندانی ڈاکٹر کے لئے يا دوا، خاندانی ڈاکٹر خاندانی تحت 

کو تلاش خاندانی ڈاکٹر قبول کر رہے ہيں۔ وں کو نئے مريضان کے ڈاکٹر اگر سے بهی پوچه سکتے ہيں اپنے دوستوں يا رشتہ داروں آپ 
  بيمار ہونے تک انتظار نہ کريں۔ کوشش کوکی کرنے 

ميں جانے کی ان کلينک -واکآپ کو ليتے ہيں۔ مريضوں کو نئے علاقے ميں ايسے ڈاکٹر کو نہ تلاش کر سکيں جو اپنے ممکن ہے کہ آپ 
غير ميں  وںسپتالااکثر و بيشتر ہوتے ہيں۔ کے کارکن نگہداشت صحت ، نرس اور ديگر ڈاکٹر  ميں وں کلينکانورت پڑ سکتی ہے۔ ضر

ڈاکٹر  آخر ميں شام اور ہفتہآپ لہذا ، ہوتے ہيںاضافی اوقات ميں  وںکچه کلينک۔ يں ہےان کلينک ہوت-واککے لئے کے مسائل صحت ہنگامی 
 کے پاس جا سکتے ہيں۔ 

حاصل کرتے ہيں۔ نگہداشت طبی ڈاکٹر سے آپ يہاں ليکن ہے، کے مقابلے اچها نہيں خاندانی ڈاکٹر کا استعمال ان کلينک -واکعام طور پر 
آپ کو ڈاکٹر سے ملنے کے لئے ، ليکن کو جانے کے لئے وقت مقرر کرنے کی ضرورت نہيں ہےآپ ميں  وںان کلينک-بہت سارے واک

 مقامی ٹيليفون بک یاپنکے تحت " ميڈيکل-کلينک"تلاش کرنے کے لئے ان کلينک -اپنے قريب واکڑ سکتا ہے۔ کرنا پايک گهنٹہ انتظار 
 کے يلو پيجز ميں ديکهيں۔ 
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  ڈاکٹر ادانتوں ک
ايسوسی ايشن ونٹاريو ڈينٹل اتلاش کرنے کے لئے کی خدمت دانتوں کے ڈاکٹر اپنے علاقے ميں : کے ڈاکٹر کی خدمت تلاش کريںدانتوں 

تلاش کرنے کے دانتوں کے ڈاکٹر کو اونٹاريو ميں کہيں بهی ٹورنٹو کے علاوہ کا استعمال کريں۔ تلاش کی دانتوں کے ڈاکٹر کی خدمت  یک
 طويل فاصلے کی اس کال پر قيمت لگے گی۔  پر فون کريں۔ 3900-922-416لئے 

 کو [Toronto Academy of Dentistry] ينٹسٹریآف ڈ اکيڈمی ، ٹورنٹودانتوں کے ڈاکٹر کو تلاش کرنے کے لئےٹورنٹو ميں 
    پر فون کريں۔ 416-967-5649

  کے يلو پيجز ميں بهی ديکه سکتے ہيں۔ٹيليفون بک اپنے مقامی کے تحت " دانتوں کے ڈاکٹر" آپ :پيجزيلو 

 پروگرام کلينک ڈينٹل 
 دانتوں کے يافتہتربيت  کلينک کا پروگرام ہوسکتا ہے۔ ے کدانتوںکميونٹی کے لئے وہاں تو ہے کے شہر ميں کالج يا يونيورسٹی اگر آپ 

دانتوں کے ڈاکٹر يہ خدمت مفت نہيں ہے، ليکن کرتے ہيں۔ يہ خدمت فراہم کی نگرانی کرتے ہيں جو طالب علموں ايسے دانتوں کے ڈاکٹر 
  ہے۔ آتاخرچ کے پاس جانے سے کم 

اسی حالت ميں ادائيگی کرتا ہے  OHIPادائيگی نہيں کرتا ہے۔ کے لئے خدمات دانتوں کی تر زيادہ  (OHIP) منصوبہ صحت بيمہاونٹاريو 
 کے علاج کی ضرورت ہو۔ اسپتال اگر ، اور کی زندگی خطرے ميں ہومريض جب 

صرف تاہم يہ خدمت پيش کرتا ہے۔ دانتوں کی خدمات مفت کچه صحت محکمۂ عوامی يا کميونٹی ، مقامی  ميںوںاونٹاريو کے بہت سے شہر
 مقامی اپنیمعلوم کرنے کے لئے  يںت دستياب ہاخدمآپ کی کميونٹی ميں کونسی ۔ ہيں کے لئے )وںسينئر اور بچاہل جيسے ( لوگوں خاص

 سے رابطہ کريں۔  عوامی محکمۂ صحتيا کميونٹی 
 مزيد معلوم کريں۔  پر www.settlement.org/FD/08کيسے دانتوں کے ڈاکٹر کو تلاش کريں؟ 

 معاشرتی مراکز صحت
مدد سے  (CHC) صحت مراکز یمعاشرتآپ ہے، تو  کارڈ نہيں OHIPآپ کے پاس ليکن آپ کو نگہداشت صحت کی ضرورت ہے اگر 

 ۔ تمام خدمات رازدارانہ ہيں۔ يںہليتی ہيں يا تهوڑی فيس مفت ت اخدمميں  صحت مراکز یمعاشرتحاصل کر سکتے ہيں۔ 

 اسپتال حالات اور ہنگامی
اسپتال جب آپ ۔ جاتے ہيںاسپتال ہی طبی علاج کے لئے اور جانچوں خاص يا کے لئے گی زچ، سرجریحالات، ناگہانی طبی آپ صرف 

 ہئے۔ ہونا چا) کارڈصحت (کارڈ  OHIPساته کے تو آپ جائيں 

 طبی ناگہانی حالات 
 ہوبہت بيمار اچانک خاندان ميں کوئی شخص اگر آپ يا آپ کے  ڈائل کريں۔ 911اپنے فون سے کے لئے طبی ناگہانی حالات خطرناک 

 تو )ايکسيڈنٹ ہوا ہوخطرناک ، يا بيماری کا حملہاچانک ، بہت زيادہ خون بہےسانس نہ لے سکے، بے حس ہو، ، بہت زيادہ درد ہو (جائے
  پر فون کريں۔ 911

لائيں گے جو آپ ايک ترجمان وہ  جو آپ بولتے ہيں۔ وہ زبان بوليںسے آپريٹر اور ليں  بو!"ہيلپ" تو صرف اگر آپ انگريزی نہيں بولتے
 پہنچ جائيں گے۔ ميں ايک ہی وقت تمام اور آگ کا شعبہ  پولس نس،يامبولا۔ بولے گکی زبان 
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 : تيار رہيںمعلومات فراہم کرنے کے لئے مندرجہ ذيل فون پر 
 اس کی تفصيل کيا ہو رہا ہے  •
  آپ کہاں ہيں •
 پتہ اور ٹيليفون نمبر آپ کا نام،  •

 آپ سے رکهنے کے لئے کہے۔ فون کا جواب دينے والا کہ يہاں تک يں رہ موجودپر فون 
آپ مشغول ہوتے ہيں۔ بہت  ERبيشتر اکثر  ميں جائيں۔ (ER)ايمرجنسی روم يا شعبہ ايمرجنسی اسپتال ميں جاتے ہيں تو قريب ترين ميں ہنگامی حالت اکر آپ 

 ۔خطرے ميں ہوآپ کی زندگی  کہ ما سوائے اس کےلگ سکتے ہيں کئی گهنٹے ديکهنے سے پہلے کے ٹر ڈاککو 
طبی خدمات جس کی آپ کو ديگر اور نقل و حمل مبولينس اآپ کو اسپتال صحت بيمہ نہيں ہے تو نجی  اور OHIPآپ کے پاس اگر 

 کا بل بهيج دے گا۔ ضرورت ہے 

 مدد بحران ميں 
 کرائسس سينٹر کو فون  کرتے ہيں۔پيش دن 7ہفتے کے  گهنٹے 24دن کے ٹيليفون صلاح رازدارانہ اور  مفت سينٹرزسٹريس ڈيا کرائسس 

 کريں اگر 
 کے بارے ميں سوچ رہے ہيں خود کشی آپ  •
 خود کشی کے بارے ميں سوچ رہا ہے کوئی دوسرا شخص کہ آپ سمجهيں  •
 کو صرف بات کرنے کی ضرورت ہو آپ  •
 تلاش کرسکتے ہيں۔ کو کے فون نمبروں ڈسٹريس /کرائسسملاحظہ کرکے  www.settlement.org/FD/04آپ 

 اونٹاريو) ٹيلی فون کے ذريعہ صحت کی خدمت(ٹيلی ہليته 
کو فون ٹيلی ہيلته اونٹاريو ، تو جائيں يا نہ جائيںں ميشعبہ ايمرجنسی اسپتال ميں اپنے مقامی آپ کو يہ معلوم نہ ہو کہ ليکن اگر آپ بيمار ہوں 

 کريں۔ 
کرنے کے لئے فون کرسکتے حاصل صحت کی صلاح کے ذريعہ نرس رجسٹرڈ آپ  ۔ٹيليفون خدمت ہےمفت، رازدارانہ اونٹاريو ٹيلی ہيلته 

کے ساته  یترجماندستياب کے لئے زبانوں  انگريزی اور فرينچ، کچه ديگرخدمت يہ دستياب ہے۔  دن 7ميں ہفتے  گهنٹے 24دن کے يہ ۔ ہيں
 کی جاتی ہے۔ فراہم 

  پر فون کريں۔ 0000-797-866-1اونٹاريو ميں کہيں سے بهی 
بيان کرنے کے لئے کی پريشانياں آپ نرس آپ سے ۔  گےرجسٹرڈ نرس سے بات کريںآپ تو ، تے ہيںجب آپ ٹيلی ہيلته اونٹاريو کو فون کر

کتنی پريشانی يہ تب نرس آپ سے بتائے گی کہ سوالات کے جواب دے گی۔ ہے اس کے متعلق سنگين تنی ريشانی کپآپ کی  اور کہے گی
نمبر کميونٹی وسائل کے ٹيليفون يا آپ کو آپ کے قريب کے کی ضرورت ہے ڈاکٹر کے پاس جانے کو  آپآيا کہ بتائے گی  اور  ہےسنگين

 دے گی۔ 
  فون کريں۔ميں ناگہانی حالت آپ جس پر ہے پہلا نمبر  911 – کو فون نہ کريںی ہيلته ٹيلجانتے ہيں کہ ناگہانی حالت ہے تو اگر آپ 

 صحتمحکمۂ عوامی يا معاشرتی 
دانتوں  ڈاکٹر، ميں شامل ہيںکے پيشہ وران  عوامی صحت۔ وتی ہےہکی صحت پوری کميونٹی يا عوام کا مطمح نظر  صحت ۂمحکم یعوام

تين ميدان ميں  محکمۂ صحتعوامی  کے پيشہ وران۔دوسرے بہت سے نگہداشت صحت صص، اور  غذا سے متعلق متخ،نرسيںکے ڈاکٹر، 
زندگی کے لوگوں کو (کی ترقی صحت  اور زود دريافتکی کے مسائل ، صحت )بيماريوں سے بچاؤ (تحفظ صحت: خدمات مہيا کرتا ہے

 ۔ )کی تعليم ديناراستے صحت مند لئے 
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آپ نرس عوامی صحت کی ۔ مثال کے طور پر،  ہيںفراہم کرتےمعلومات اور خدمات ميں جائے کار  اسکول اور  پيشہ وران ،عوامی صحت
  گی۔  کرےجانچکی کے سر کے جوؤں ں بچوتمام اسکول ميں يا گی ٹيکہ لگائے کا بيماريوں کے بچے کو 

مقامی اپنے  دنوں کے اندر 30 ميں آنے کے بعد کناڈاکو  آپ، تو کا فارم ديتی ہےجانچ پڑتال طبی آپ کو شہريت اور مہاجرت کناڈا ميں اگر 
 ۔ ا ہوگاجانميں صحت محکمۂ عوامی 

 نسخے / دوائيں
 نہيں کرتا ہے۔ وں کا احاطہ کے نسخدواؤں  (OHIP)  بيمہ منصوبہصحتاونٹاريو 

کے پيشہ وران ہوتے حت نگہداشت صدوا فروش ۔ ی پڑے گیا فروش سے ليندووہ آپ کو ، تو ديتا ہےا کے لئے نسخہ اگر آپ کا ڈاکٹر دو
معاشرتی اور ميں بڑے اسٹور فارميسی  يا دوا کی دوکان ميں کام کرتے ہيںوہ ۔ يں ہدوا ديتے تجويز کردہ یآپ کے ڈاکٹر کآپ کو جو ہيں 

 کرتے ہيں۔ کام ميں  مراکز صحت
 : سازدوا 
 نسخہ صحيح ہے  کہ آپ کا يں ہےجانچ کرتدوا کی مقدار کی خوراک اور  •
  ہے ےبتاتمتعلق ے مضر اثرات کہ ممکنکو آپ  •
 ی جانچ کرتے ہيںکضمنی اثرات لے رہے ہيں اس کے ساته آپ  ئيںدواديگر جو  •
 دوا لينا ہے  ہے کہ کيسے ےوضاحت کرت •
 سوالات کا جواب ديتے ہيں ممکنہ دوا سے متعلق آپ کے  •

 ہوسکتے ہيں۔ دواؤ کے نسخے بہت زيادہ قيمتی 
پروڈکٹ فارميسی وہ رقم ہے جو دوا تقسيم کرنے والے کی فيس کی قيمت ليتی ہے۔ رنے والے کی فيس دوا تقسيم کعام طور پر فارميسی 

دوا فروش ہے۔ وصول کرتی  تک 16.95$ سے 1.99$دوا تقسيم کرنے کی فيس فارميسيز اونٹاريو قيمت لگاتی ہے۔ تيار کرنے کے لئے 
  ہے۔ ديتاکے ساته جوڑاس فيس کو دواکی قيمت 

 www.settlement.org/FD/09 پر يہاں Settlement.Orgمزيد معلومات کے لئے سے متعلق نگہداشت صحت  اونٹاريو ميں
 ملاحظہ کريں۔ 
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 روزگار 
 (SIN)سماجی بيمہ نمبر 

  ہو۔ (SIN)سماجی بيمہ نمبر آپ کے پاس کرنے کے لئے ضروری ہے کہ  ميں کام اکناڈآپ کو 
اپنے واست کريں يا خدرکے لئے خدمات سرکاری جب آپ کسی بهی مالک کے لئے غير قانونی ہے۔ آپ کو کام پر رکهنا اس نمبر کے بغير 

 اس نمبر کا استعمال کرسکتے ہيں۔ تب بهی آپ کو ادا کريں ٹيکسوں 

SIN کے لئے درخواست دينا  
SIN 800-1 کو تلاش کرنے کے لئے قريب کے مرکز اپنے  ۔اڈا سينٹر ميں جانا ہوگاآپ کو سروس کن کے لئے درخواست دينے کے لئے-

 ملاحظہ کريں۔ کو  www.settlement.org/FD/04 يا  پر فون کريں206-7218
يہ ثابت ہوجائے کہ آپ کون ہيں کو دکهانا ہوگا تاکہ تاويزات دس یاپنآپ کو فارم پر کرنا ہوگا۔ درخواست ايک آپ کو سروس کناڈا سينٹر ميں 

 ويب سائٹ یسروس کناڈا کوہ قبول کريں گے،  دستاويزات یيہ جاننے کے لئے کون سہو جائے۔ کی تصديق مہاجرت حالت آپ کی اور 
www.settlement.org/FD/21تو خواست کو قبول کرليں گے جب وہ آپ کی درمندرجہ بالا نمبر پر فون کريں۔  يا  کو ملاحظہ کريں

 بهيج ديں گے۔ کے ساته نمبر  SIN ،کارڈ وآپ کوہ 

  کارڈ دکهانا SIN ااپنے مالک کو اپن
 شروع نوکریاپنی ۔ يںکارڈ دکهانے کے لئے کہ SINے س ان يںکام پر رکهجنہيں وہ تمام نئے ملازم  کے لئے ضروری ہے کہ وںمالک

 کارڈ ضرور دکهائيں۔  SINک کو اپنا اپنے مالدن کے اندر  (3)کرنے کے تين 
 شہريت کناڈااسے  ، پر رکهنے سے پہلےکام کو آپلئے  کے مالک ہے۔ SIN عارضی يہ تو ہے ہوتا شروع سے نمبر ”SIN “9 کا آپ اگر
 ديکهنا ضروری ہے۔  کو) اجازت کی کام (اجازت کی روزگار کے آپ  سے جانب کی مہاجرت اور

 کو دکهانا ضروری نہيں ہے کارڈ SIN ااپنو ہميشہ آپ ک
  کارڈ دکهانے کا مطالبہ کرتے ہيں۔ SINيا آپ کی کريڈٹ کی شرح جانچنے کے لئے کے لئے شناخت بہت سے تجارتی ادارے 

اپنا نمبر ديں۔ ہی نہ دکهائيں نہ  کارڈ SIN ااپن ہےايسے لوگوں کو جنہيں اس کی ضرورت نہيں آپ کی شناخت نہيں ہے۔  کارڈ SINآپ کا 
ان لوگوں کو آپ کو اسے ليکن  کو روک دے، کسی تجارتی اداے کارڈ کے بارے ميں پوچهنے سے SINآپ کے نہيں جو  کوئی قانون ايسا

 دکهانے کی ضرورت نہيں ہے۔ 
ا ليتے ہيں چر کارڈوں کو SINچوری کے لئے سے تجارتی ادارے لوگوں، حکومت اور ذاتی معلومات تک پہنچنے کے لئے يا اہم کچه لوگ 

 ديتے ہيں۔ غائب کر  يا
 کرنا ہوگا۔ آپ کو ادا  ٹيکس ا پيسے کماتے ہيں اس کووہ ج، تو  استعمال کرتا ہےSIN ہے اور آپ کا حاصل کر ليتا نوکریاگر کوئی شخص 

بينک، (فوائد يا آمدنی کہ کہاں سے آپ کو دکهانا ہوگا تمام تنظيموں اور محکمہ ہر سطح کے سرکاری  SINاپنا آپ کو يہ کہتا ہے کہ قانون 
 ۔تے ہيںحاصل کر) کريڈٹ يونين

  تلاش کرنا نوکری
ميں ے مقام ککے مباحثہ   Settlement.Orgبہت سارے نو واردين جسے سوال ايسا يہ " تلاش کرنا آسان ہے؟نوکری  ميں اونٹاريوکيا "

کناڈا ميں کام تلاش کرنا ہميشہ ی مناسبت سے ک اور تجربہاپنی مہارت مگر يہ کہ کہا جائے کوئی آسان جواب نہيں ہے کا اس  پوچهتے ہيں۔
 سان نہيں ہوتا۔ آ
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کی مالک تجربہ کار باشندہ چاہتے ہيں؟ کا وہ کناڈا کہ کيوں ۔ کو چاہتا ہے' کناڈا کے تجربہ کار باشندہ"کہ مالک سنتے ہيں آپ اکثر و بيشتر 
کناڈا کی جانيں کہ   کواس باتآپ کہ يہ اور ہوں  مہارتيں کیربط ضبط  اور کی زبان اچهی ہوآپ  ہے کہ یاس بات کو ثابت کرتسمجه 

 ۔ کرتی ہےکام تہذيب کس طرح تجارتی 
 نہيں بہت سارے مالککريں۔ ظاہر کو کس طرح  غير ملکی تعليم اور کام کے تجربے کی قدر یاپنآپ کو يہ جاننے کی ضرورت ہے کہ 

 ان کے لئے قابل قدر ہے۔ کيسے وہ ہ دکهانے کی ضرورت ہے آپ کو ي، اس لئے کيسے آپ کے تجربہ کی تشخيص کرےجانتے کہ 

 لسانی مہارتيں 
کام کرنے کے لئے تيار کار پر انگريزی زبان کے جائے ٹيکنيکل اونٹاريو ميں ممکن ہے آپ کا پڑهنا آپ کے مشکل ہے تو رہنما اس اگر 

 ہوں۔ مہارتيں اچهی يزی کی انگر ے پاسآپ کاونٹاريو ميں آئيں تو جب آپ يہ بہت اہم ہے کہ ۔ نہيں ہيں
 اپنی نئی کميونٹی ميں آباد ہونے کو واور آپ ککام ميں مددگار ہوگی آپ کے روانی انگريزی ميں انگريزی اس صوبے کی اصل زبان ہے۔ 

 اکر آپ کا ہدف ليکنتلاش کرسکتے ہيں۔ لوگوں کو اپنی زبان بولنے والے  کثير لسانی ہيں اور آپ ياں بہت ساری کميونٹآسان بنا دے گی۔
 هی طرح سيکهيں۔ چبولنا، پڑهنا اور لکهنا اانگريزی کا ہے تو اونٹاريو ميں مستقل طور پر منتقل ہونے 

 تجارتی تہذيب
مختلف پا ميں کے مقابلے لوگوں کے کام کرنے کے طريقے ميں اپنے ملک کو  کے طريقےاور تجارت وں کے کام اونٹاريو ميں لوگآپ 

کيا خاص نہيں بتا سکتا کہ يہ کوئی ديگر ممالک سے مختلف ہوتا ہے۔  سے تجارت کرتے ہيں جو ہايسے طريقں لوگ ہر ملک ميسکتے ہيں۔ 
قائل کيسے مالک کو آپ سمجه پائيں گے کہ تب کام کرنے کی ضرورت ہے۔ وہ جاننے کے لئے اونٹاريو ميں آپ کو ۔ مختلف ہوں گیچيزيں 

 ہوں گے۔ بہتر کے لئے آپ ان کی کمپنی کہ يہ ضرورت ہے اور ملازم ہيں جس کی انہيں آپ ايسے کريں کہ 
گزر بسر کرنے والی " ابتدا ميں یاپنے پہنچنے کممکن ہے کہ آپ ۔ سکيں فورا نہ پا نوکریآپ اپنی پسنديدہ ليکن يہ قبول کرنا مشکل ہے، 

جس سے نيچے سطح  کی نوکریاس ، ليکن ہےے کا حصہ ہو سکتی  پيشےآپ ک نوکریيہ گے تو ہوں آپ خوش نصيب اگر پاليں۔  "نوکری
 تهے۔ آپ آنے سے پہلے پر 

 کی تلاش نوکری 
 پا ليتے ہيں جو پہلے کر رہے تهے۔ دوسروں کے لئے اس نوکریکی کچه تو اسی قسم ہے۔ مختلف دين کے کام تلاش کرنے کا تجربہ رنووا

کہ کيا امداد آپ کو معلوم کريں نکاليں۔ يہ قيق کے لئے وقت کی تح۔ آنے سے پہلے کناڈا کی جاب مارکيٹ کئی سال لگ سکتے ہيںکے لئے 
  تلاش کريں۔ نوکریآسانی سے  اور يہ سيکهيں کہ کيسے اونٹاريو ميں زيادہ فراہم ہيں

آپ کے لئے عجيب لگ سکتی  تلاش کی ضرورت بهی نوکری۔ ےآپ کے ملک سے بہت مختلف ہوسکتی ہ نوکری کی تلاشاريو ميں ٹاون
کيا آپ جانتے ہيں کہ آپ جاننے کے لئے سيکهنا پڑ سکتا ہے۔ يہ زيوم لکهيں يا کيسے اپنے کام کا پورٹ فوليو تيار کريں آپ کيسے ريہے۔ 

  تلاش کرنے کے لئے مدد درکار ہوسکتی ہے۔ نوکریآپ کو کناڈا ميں ؟ وتے ہيں انڈسٹری ميں کيسے ريزيوم آپ سے مطلوب ہیک

 مدد حاصل کرنا 
، ليکن يہ  تلاش کرنے ميں مددگار ہوںنوکریجو ايسے پروگرام کرتی ہے  فراہم نہيں کرتی ہے۔ وہ کرینو لوگوں کے لئے حکومت

آپ ان ه فروخت کرنا چاہتا ہے۔ چککو آپ تو ہے  ليتا کی گارنٹی نوکریاگر کوئی کہے وہ آپ کی  نہيں دلا سکتے۔ نوکریپروگرام آپ کو 
  ہوشيار رہيں۔بہت سے متعلق لوگوں کو پيسے دينے 

ميں مفت مدد کی روزگار خدمت فراہم کرتی ہيں۔ يہ خدمات آپ کی کميونٹی ميں  کی تلاش نوکریکی نوواردين بہت ساری کميونٹی ايجنسياں 
 دستياب ہيں۔ 
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 کی ے اور سمجهنےنن کے متعلق آپ کو جانجہيں يہاں کچه چيزيں کيوں؟  ۔آسان نہيں ہےکرنا تلاش نوکری نوواردين کے لئے اونٹاريو ميں 
 : ضرورت ہے

  کی تشہير نہيں کی گئی انہيں کيسے تلاش کريں۔نوکريوںجن  •
 ۔ ے آپ چاہتے ہيں اس کے لئے آپ کی لسانی مہارت بہت اچهی ہنوکریجو اس بات کو يقينی بنانا کہ  •
 درجے کی کمپنيوں اور درميانیکرنے کے خواہش مند ہيں، يا چهوٹی  کام شروع سےسطح هوٹی چ کے لئے نوکریکيا آپ اپنی ابتدائی  •

 ميں کام شروع کرنا چاہتے ہيں۔ 
 مہارتوں کی اہميت جانتے ہيں۔ کيا آپ کناڈا کے کام کی تہذيب، مواصلات اور ٹيم ورک کی اہميت اور انتظامی  •

سيکهنے کے ۔ و ہکے کام کی تہذيب کو جانتاتو آپ ہر شخص سے يہ توقع نہيں کر سکتے کہ وہ کناڈا پہلی پار پہنچتے ہيں جب آپ کناڈا ميں 
 ، ليکن ايسے بہت سے لوگ ہيں جو آپ کی مدد کرسکتے ہيں۔ لئے بہت کچه ہے

 تلاش کرنے ميں اور اپنی کميونٹی نوکری آپ کی  ايجنسياںجو آپ کرسکتے ہيں وہ مدد کے لئے پوچهنا ہے۔ سيٹلمنٹ سب سے بہترين چيز
 ۔ يںميں آباد ہونے ميں مدد کر سکتی ہ

نے اور خط کو رتيار کآپ کے ريزيوم عملہ کا ايک کارکن ک کے ذريعہ مدد کرسکتی ہيں۔ يکے ساته اپ کی ايک خدمات آکچه کميونٹی 
ے کہ گجانيں ايسے پروگرام ہيں جہاں آپ کلاس روم ميں کے يہاں دوسروں کرنے اور مقامی کمپنيوں کی تلاش ميں مدد کرے گا۔ لفافہ بند 

 سے تلاش کريں۔کيسے متعلق کام کيريئر کناڈا ميں اپنے 
 کو نوکری ريزيوم بهيجيں اور کوئی جواب نہ پائيں۔ مدد کے ساته ممکن ہے کہ آپ جس 200ممکن ہے کہ آپ رام کی مدد کے بغير پروگ

 ليں۔ حاصل کرميں چاہتے ہيں وہ حقيقت 
کی اپنے قريب  ے۔ ہکتی دے س تلاش کرنے کو شروع کرنے کے لئے کچه مدد نوکریآپ کی اجر خدمت کاری ايجنسی ہمہر کناڈا کی 

 کو  www.settlement.org/FD/04تلاش کريںکی مدد کے سيکشن کے قريب اپنے گهر ہمارے کے لئے تنظيموں کو تلاش کرنے 
 ملاحظہ کريں۔ 

 : بتائيں جيسےبارے ميں کے گار خدمات زروسےمتعلق آپ کو خاص گروپوں وہ اس کے قابل بهی ہيں کہ 
 اور تاجران پيشہ وران  عالمی تعليم يافتہ •
 خواتين •
 جوان •
 کارکنان قديم  •

 تلاش کرنے کے نوکری جو کناڈا ميں  تلاش کرنے کی ورکشاپيں فراہم کرتی ہيںنوکریميں مفت اونٹاريو ايجنسياں بہت ساری سيٹلمنٹ 
 حصہ لينے کے لئے آپ کو لازم ہے کہ آپ ايسے ہيں۔ تک چلتی  دن 4 يا 3پيں ورکشاکی مدد کرتی ہيں۔ سيکهنے ميں نو واردين طريقے 
 طور پر کناڈا ميں کام کرنے کی اجازت ہے۔ ہوں جس کو قانونی  ہباشندمستقل 

 خصمہارت رکهنے والے کسی ش آپ جيسی تجارتی ادارےآپ نہيں جانتے کہ پريشانی ہوسکتی ہے کيونکہ  تلاش کرنے ميں نوکریکو آپ 
 کے لئے نوکریجو ہے ايسی ۔ آپ کے لئے يہ جاننا ضروری ہے کہ مالک کيا چاہتے ہيں، کيا چيز نا چاہتے ہيںکام پر کيوں رکهکو 

 ۔ ےضروری مہارتوں کے علاوہ ہ
ہے۔ ايسے بہت سارے طريقے ہيں جہاں سے آپ مدد  آپ کو نئی مہارتيں سيکهنے اور اپنی مہارت کی تجديد کرنے کی ضرورت ہوسکتی

 کے لئے مفت ہيں۔ جماعتوں ۔ کچه خاص  رقم کے بدلے دی جاتی ہيںيں تربيت حاصل کرسکتے ہيں۔ کچه تربيتاور

 روزگار کے معيار 
کے بہت اونٹاريو روزگار معيارات ايکٹ اونٹاريو حفاظت کرتے ہيں۔ آپ کے حقوق کی بحيثيت کارکن اور صوبائی مزدور قانون وفاقی 

      ے۔سارے کارکنان کی حفاظت کرتا ہ
ان آپ کے ساته جو مالک کر سکتا۔ سلوک نہيں امتيازی کے ساته آپ پر کے بنا ساخت آپ کی عمر، جنس، مذہب، نسل يا جنسی بهی کوئی 

 قانون توڑ رہا ہے۔ وہ سلوک کرتا ہے امتيازی وجوہات کے بنا پر 
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کيسے کو محفوظ اور صحت مند آپ اپنے آپ کام پر ی ضرورت ہے کہ کيہ معلوم کرنے آپ کو ذمہ دارياں ہيں۔  بهی کچه  کےکارکنانقانون کے تحت 
 کی ضرورت ہوگی کہ قانون کيا کہتا ہے۔ کو يہ معلوم کرنے ، تو آپ يںاچها سلوک کرکے ساته کام پر آپ اگر آپ چاہتے ہيں کہ دوسرے لوگ رکهيں۔ 

يہاں کے تحت روزگار معيارات کے سيکشن  کے Settlement.Orgاپنے حقوق اور ذمہ داريوں سے متعلق مزيد معلومات کے لئے آپ پر کام 
www.settlement.org/FD/10 ملاحظہ کريں۔  

 تشخيص اور کام کی مہارتوں کی تعليم 
مالک  مانگ سکتا ہے۔ کی تصديق اور تربيت کی سطح آپ کی تعليمآپ سے مالک يا اسکول کے لئے درخواست کر رہے ہيں تو  يا تعليم نوکریاگر آپ 

 ہوتا ہے۔ موازنہ  کيسے سےے ڈپلوما اور اسناد ديئے جانے والميں کا کناڈا آپ کی تربيت کہ  اگ ےيہ بهی جاننا چاہيا اسکول 

 دکهانے کی ضرورت ہو سکتی ہے۔ ص ي تشخیشہادتايک انہيں آپ کو 
کی  دستاويزات ی تعليمیجب آپ اپنموازنہ کرنا۔ کے ساته تعليم مترادف ائی يکناڈان کے کو ہادت نامے پنے تعليمی شاہے کا مطلب  تشخيص یشہادت

آپ يہ خط ميں سے ہر ايک کی وضاحت کرے گا۔ آپ کی اسناد، ڈپلوما يا ڈگری جو پائيں گے يا خط  رپورٹ یايک تحريرآپ  تو يتے ہيںتشخيص کرال
 ہيں۔ رادف تمکناڈا کے کس چيز کے ور دستاويزات نمبرات اکون سے آپ کے کو بتائے گا کہ 

لائسنس يا سند پاس استعمال کرتے ہيں تو آپ )  کے طور پرحجاميا جيسے انجينئر ( ٹائٹل انہپيشہ ورميں کام کرنا چاہتے ہيں اور پيشہ يا تجارت اگر آپ 
 ہے۔ ہونا ضروری 

، جيسے کچه اسکولقانونی بنائے۔ آپ کے پيشے کو ٹر کرنے کی ضرورت ہے جو رجس ايسوسی ايشن کے ساته یايسکو اس سند کو پانے کے لئے آپ 
 ہے۔ تشخيصی عمل ان کا اپنا وں کے پاس گروپان 

اس کے سے ريگوليٹری ايسوسی ايشن مالک اسکول يا اپنے پيشہ کے جائزہ کے لئے پيسے دينے سے پہلے ہے۔ رقم وصول کرتی تشخيص شہادتی 
 چاہتے ہيں۔سم کا جائزہ کس قوہ متعلق بات کريں کہ 

 نہ ہو۔ کی طرح کے لئے تيار کئے گئے جائزے  پروگرام یکسی تعليمممکن ہے کہ  جائزہ  تيار کيا ہوااکسی مالک ک
اعلی ، آپ کو روزگار، مہاجرتديکهيں۔ استعمال کرنے سے پہلے ان کی خدمات کو  رپورٹ یخدمات اور ان کمختلف جائزہ جب آپ کناڈا ميں آئيں تو 

بہت سارے مقاصد کے لئے جو  لينے کی کوشش کريں ٹآپ ايک ايسی رپورکے جائزہ کی ضرورت پڑ سکتی ہے۔ کی تربيت کام ليم، لائسنس اور تع
 ہو۔ سے ہر ايک کے لئے الگ الگ ان مقاصد ميں جو نہ خريديں رپورٹ ايسی ہو، مفيد 

 يہاں کے تحتروزگار سيکشن ے  کSettlement.Orgمزيد معلومات کے لئے، متعلق ان تمام موضوع سے 
www.settlement.org/FD/11 ملاحظہ کريں۔  
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 تعليم 
 کرانا  اندراجاسکول ميں اپنے بچوں کو 

ميں  سال کی عمر 5 يا  4اپنے ے چبتر ليکن زيادہ اسکول ضرور جائيں۔  بچے  تمام سال کے18 سے 6 ہے کہ اونٹاريو ميں يہ قانون
کنڈرگارٹن سے گريڈ  ميں جاتے ہيں۔ 1وہ گريڈ کنڈرگارٹن ميں ايک يا دو سال کے بعد شروع کر تے ہيں۔ ول ککی کلاس سے اسکنڈرگارٹن 

 سيکنڈری اسکول يا ہائی اسکول ہے۔  تک کا نام 12 سے گريڈ 9گريڈ   تک کا نام ابتدائی اسکول ہے۔8
 کرنے  اور مکو معلوقريبی اسکول کے مقام مقامی اسکول يا اسکول بورڈ ميں درج کرائيں۔ اپنے بچے کا نام  آپکہ لازمی ہے لئے آپ کے 

وہ بڑے بچے جو ہائی اسکول ميں جانے  کريں۔ مقامی اسکول بورڈ کو فونمعلوم کرنے کے لئے کے طريقے کرنے رجسٹر اپنے بچے کو 
آپ ان سے متعلق معلوم کرنے کی ضرورت ہے۔ اسکول کے خاص پروگرام کے لئے  يہ منتخب کرنےکہاں جانا ہے انہيں کے لائق ہيں 

 اپنے مقامی اسکول يا اسکول بورڈ سے پوچه سکتے ہيں۔ سے متعلق 
مختلف مقامی اسکول بورڈ جدا پبلک نظام بهی ہے۔ اسکولوں کا ايک کيتهولک پبلک اسکول ميں جاتے ہيں۔ بچے اکثر و بيشتر اونٹاريو ميں 

 جہاں آپ کا بچہ جا سکتا ہے۔ گا ان اسکولوں کے نام بتائے کو آپ اسکول ہيں۔ چلاتے اسکول کو   کے تحتوںنظاممختلف 
اجرت کی حالت کی مہاگر آپ ۔ تی ہےاسکول جانے سے نہيں روککو بچوں مہاجرت کی حالت يا قانونی نگراں کی يا ان کے والدين  وںبچ

 کو مدد کے لئے فون کريں۔ ليگل کلينک اپنے مقامی کميونٹی محسوس کرتے ہيں، تو نی درج کرانے ميں پريشاوجہ سے اپنے بچے کو 
بچوں کے لئے ہر اسکول بورڈ جون کے آخر ميں ختم ہوتا ہے۔  اور مزدور کے ايک دن کے بعد شروع ہوتا ہےيوم ستمبر ميں اسکولی سال 

 خود اپنے فيصلے  کرتا ہے۔ متعلق پورے سال اسکول شروع کرنے سے 
يہاں اسکول کے نظام سے متعلق تمام معلومات ميں  برائے تعليم نوواردين کے رہنمااونٹاريو ميں آپ 

www.settlement.org/FD/12 ہيں۔ تلاش کر سکتے  پر 

 بالغان کی تعليم اور ترقی 
آپ کے لئے کيا دستياب کی تلاش کرنے کی ضرورت ہوسکتی ہے۔ لعے کے پروگرام مطااپنے کيريئر سے متعلق لينے يا کورس آپ کو 

 سيکشن  کےتعليم کے Settlement.Org ہے اور اس تک کيسے رسائی حاصل کريں سے متعلق
www.settlement.org/FD/13  سکتے ہيں۔ معلوم کرآپ پر 

 نا انگريزی سيکه
آپ نئے واردين کی حيثيت آپ کے لئے بہت اہم ہے کہ کرنا چاہيں۔ بہتر  کو ںآپ اپنی انگريزی کی مہارتوہے ممکن پہنچتے ہيں تو جب آپ 
 ۔ معاون ہوگیآباد ہونے ميں جلد کام تلاش کرنے اور اونٹاريو ميں يہ آپ کو بات چيت کرسکيں۔ آسانی سے ميں  یانگريز

 مفت زبان کی تعليم کا پروگرام ہے۔ نئے مہاجرين کے لئے کناڈا ميں  (LINC)لئے زبان کی تعليم کے نوواردين کناڈا ميں 
LINCپروگرام ميں داخلہ لينے کے لئے ضروری ہے کہ آپ  : 

 
 
 
 



 تعليم                                                         ا  اونٹاريو ميں نوواردوں کے اپنے پہلے دو ہفتوں کا رہنم– ابتدائی ايام 

www.settlement.org/FD 21 January 2008 

 
   ہوںمہاجر آپ روايتی ياہوں ) ہآباد ہوچکے باشند( ہا کے مستقل باشندکناڈ •
 CICے ئدينے کے لکی حيثيت مستقل باشندے پاس ہو، جن کے ی اجازت دے دی گئی کناڈا ميں رہنے کجسے نو وارد ہوں ايسے  يا •

 جس نے کناڈا کی شہريت ابهی تک حاصل نہ کی ہو، اور ہومنصوبہ 
 اور 

 عمر کے ہوں سے زيادہ )  سال يا اس سے زيادہ کا بالغ18(هوڑنے کی عمر چاسکول  •
 ئے ہوںل کرواميں جانچمرکز تشخيص کے لسانی  ،کیاپنی لسانی قابليت  •

 بهی ہوتی ہيں۔ کی خدمات طفل نگہداشت ں يکلاسوں م LINCکچه 
LINC ميں ہوتی ہيںجگہوں مندرجہ ذيل تمام اونٹاريو ميں  کی کلاسيں : 

 اسکول  •
 معاشرتی کالج •
 آبادکاری ايجنسياںمہاجر  •
 معاشرتی تنظيميں •

LINC کے لئے اندراج کرانا  
LINC کو آپ  کلاسوں ميں اندارج کرانے کے لئےLINCمرکز ميں جانا ہوگا۔ ص تشخي LINC  سطح کی لسانی آپ کی  مرکزتشخيص
 اسکول ميں اندراج کرانے ميں مدد کرے گا۔  LINCاور آپ کا کرے گا جانچ 

 لسانیآپ کی گهنٹے لگ سکتے ہيں۔ ايک سے تين ميں امتحان سننے، بولنے، پڑهنے اور لکهنے کا امتحان لے گا۔  آپ کےمرکز کا عملہ 
 اتنا ہی وقت لگے گا۔ امتحان ميں اعلی ہوگی سطح جتنی 

پوچهيں کہ اور کو فون کريں  معاشرتی اطلاعاتی مرکزيا سيٹلمنٹ ايجنسی نے ميں مدد کرے گا۔ اکلاس ميں اندراج کرآپ کی صحيح مرکز 
 ا ہوگا۔ فون کرنمرکز تشخيص آپ کو کے لئے ملاقات کا وقت مقرر کرنے کہاں ہے۔ مرکز  LINCقريب ترين 

ميں يہاں سيکشن کی مدد کی تلاش گهر کے قريب کے  Settlement.Orgکی رابطہ کی معلومات آپ ان تنظيموں 
www.settlement.org/FD/04 کرسکتے ہيں۔ دريافت  

 امتيازی انگريزی کی تربيت 
 : درج ذيل سے حاصل کرسکتے ہيںبيت کی ترانگريزی  مزيد امتيازی آپنيز 
 يونيورسيٹی  •
  کالج معاشرتی •
 لسانی اسکول نجی  •
  تنظيميں معاشرتی •

کچه کلاسوں مفت ہيں، ليکن کچه براہ راست رابطہ کريں۔ ان اسکولوں اور تنظيميوں سے  سے متعلق معلومات کے لئے وں اور فيسوںکورس
 ہيں۔ پيسے لگتے کے لئے 

پر يہاں  سيکشن ےک (ESL) کے انگريزی بحيثيت ثانوی زبان Settlement.Orgمزيد معلومات کے لئے لق انگريزی کلاسوں سے متع
www.settlement.org/FD/14ملاحظہ کريں۔   
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 مہاجرت اور شہريت 
  کارڈ) ليفميپل (مستقل باشندہ 

شعبہ ميں  اور اميگريشن ہوتے ہيںميں داخل کناڈا جب آپ بذريعہ خط پائيں گے۔ کناڈا ميں پہنچنے کے بعد ڈ  کار(PR)اپنا مستقل باشدہ آپ 
 ۔ سکيںاسے آپ کو ارسال کرخط کا پتہ دينا ہوتا ہے تاکہ وہ  آپ کو انہيں، تو جاتے ہيں

ط خاپنے کو  (CIC)شہريت اور مہاجرت  کی اکناڈاگر آپ اپنے اندارج کے وقت 
پتہ دينے کے لئے اپنا  جلدی ہوسکے اسے کر ليں۔ یجتننہيں ديتے ہيں، تو کا پتہ 
CICيا  ويب سائٹ ملاحظہ کريں PR  سے رابطہ کريں۔ ٹر نکال سيکارڈ کے 
CIC  آپ اپنا اگر  دن کے اندر 30کو اپنا پتہ دينے کےPR کارڈ نہيں پاتے ہيں تو 

 يں۔  کے کال سينٹر کو فون کرکناڈا کی شہريت اور مہاجرت 
 دنوں کے 180آپ کے کناڈا ميں آنے کی تاريخ سے آپ کے پتے کو  CICاگر 
واست کرنی پڑے درخدوبارہ  کارڈ کے لئے PRآپ کو اپنے ، تو نہيں پاتی ہےاندر 
 گی۔ دينی فيس ادا اور گی 
PR کی تصديق کرتا مستقل باشدے کی حيثيت اور ايک شناختی دستاويز ہے  کارڈ

 ہے۔ 
 ٹر کو فون کريں۔ نکے کال سي کارڈ PRسے متعلق کسی بهی سوال کے لئے رڈ دہ کانباشمستقل 

  ضروريات یرہائش
ہر پانچ سال کی کو باقی رکهنے کے لئے مستقل باشندے کی حيثيت اپنے تاہم ۔ سفر کر سکتے ہيںر ہے باسکے بعد آپ اونٹاريو پہنچنے 

 ہوگا۔ اضر رہنا حآپ کو کناڈا ميں )  سال2( دن 730جسمانی طور پر مدت ميں 
لمبی مدت تک جانے کے اگر آپ  سال تک کناڈا سے باہر وقت گزار سکتے ہيں۔ ليکن 3پورے  سال کی مدت ميں 5اس کا مطلب يہ کہ آپ 
  رہنے کا ہے۔کناڈ ميں کہ آپ کا پلان کو يہ ثابت کرنے کی ضرورت ہوگی کناڈا کی شہريت اور مہاجرت آپ کو تو لئے ملک چهوڑتے ہيں 

 عات حقوق اور ممانکے باشندوں ل مستق
  کے حقوق باشندوںمسقتل 

 اور کام کريں  کہيں بهی رہيںکناڈا ميں  •
 ) کو دينے کے لئے پيسہ نہ ہووکيل اس پ جن کے وں کی مددايسے لوگ( امداد پائيں یقانون •
 صوبائی صحت بيمہ پائيں  •
  ا حقتعليم ک •
 کام کا حق  •
 : کے قانون کا حقکارکنان کے تحفظ  •

  اور تحفظ صحت •
 روزگار کے معيارات  •
 روزگار بيمہ  •
 اجتماعی تول مول •

اجرت ہریت اور مہا کی شڈکنا

 PR رٹ کال سینڈکار  
1-888-242-2100 

www.cic.gc.ca 
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 کا معاوضہکارکنان  •

 انسانی حقوق  •
مفت کهانے اور کپڑے کا  پناہ گاہيں، ،نگہداشتکی  مکان اور دن پرجيسے اونٹاريو کے کام، کم قيمت  حق اسماجی خدمات کے فوائد ک •

  نوعيت کی معاونت۔ميں ديگرمشاورت اور معاشرتی ايجنسيوں  ،پروگرام

  کے لئے ممنوعات باشندوںستقل م
 : اگرہے کناڈا ميں ٹهہرنے سے روک سکتی کو آپ اور مہاجرت شہريت کناڈا کی  •
 ۔ فراہم کی تهیجهوٹی معلومات آپ نے  يا يںات تهدستاويزجعلی اس پآپ کے يا يہاں آتے وقت ديتے وقت کی درخواست مستقل رہائشی  •
 ۔)مندرجہ ذيل ميں سے کوئی کام کئے ہيںنے  آپ رگا(پيرا نہيں ہوئے پر عمل کی شرائط کی حيثت  اپنے مستقل رہائشیآپ  •
 سزا يافتہ ہيں۔خلاف ورزی ميں آپ کسی فوجداری  •
 جنگی جرائم کا ارتکاب کيا ہے۔ آپ نے منظم جرائم ميں ملوث رہے ہيں يا آپ دور رس کہ اداروں کا يقين ہے سرکاری  •
 نامزد نہيں ہوسکتے۔  سياسی دفتر کے لئےيا نہيں ڈال سکتے انتخابات ميں ووٹ آپ  •

 مہاجرت کے سوالات 
سيٹلمنٹ ايجنسی سے  ہو تو کوئی بهی سوالمہاجرت، اپنی حيثيت، يا وہ خدمات جنہيں آپ استعمال کرسکتے ہيں کے متعلق آپ کے پاس اگر 

ان ايجنسيوں کی فہرست آپ سکتے ہيں۔ تلاش کر ايجنسی  سيٹلمنٹآپ تو گے پہنچيں نئی کميونٹی ميں اپنی  آپجب رابطہ کريں۔ 
Settlement.Org ميں  يہاں گهر کے قريب مدد کی تلاش کے سيکشن  کےwww.settlement.org/FD/04  تلاش کرسکتے

 ہيں۔ 
کے کال سينٹر ميں ت کناڈا کی شہريت اور مہاجرآپ اونٹاريو ميں کہيں سے بهی 

 مفت فون کرسکتے ہيں۔ 
 دن 7گهنٹے،  ہفتے کے  24دن کے پيغام سے شدہ پہلے سے ريکارڈ آپ 

 حاصل کرسکتے ہيں۔معلومات 
شام اور بجے  8:00 صبح کسی شخص سے بات کرنا چاہتے ہيں تو اگر آپ 

صرف سينٹر کال تک فون کريں۔ جمعہ سے پير ، کے درميانبجے  4:00
 خدمت فراہم کرتا ہے۔ ميں ور فرنچ انگريزی ا

 

 متعلق ےاجرت سہریت اور مہش
ا ڈ کناے لئےمزید معلومات ک

 کال ےاجرت کہریت اور مہکی ش
  ںر کو فون کریٹسین

1-888-242-2100 
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 قانونی خدمات 
 انسانی حقوق 

کسی ان حقوق کی وضاحت کی گئی ہے۔ ميں و آزادی حقوق منشور اڈيائی کنحقوق ہيں۔ مساوی ان کے  يںبرابر ہکناڈا ميں مرد اور عورت 
  ہے۔ یانونکسی بهی شخص کے ساته غير ق –  يا مالی جسمانی، دماغی–سلوک امتيازی بهی طرح کا 

اقليتوں، عورتوں، ہم جنس پرست مردوں، ہم جنس پرست عورتوں، معذوری کے شکار لوگوں ظاہری  لوگوں کوبہت سی معاشرتی ايجنسياں 
 اور عمر رسيدہ لوگوں کے حقوق سے با خبر کرنے کے لئے کام کرتی ہيں۔ 

 : ہوجو مندرجہ ذيل پر مبنی ہے رويہ غير مساوی وہ کا مطلب امتيازی سلوک 
 عمر  •
 رنگ  •
 قابليت •
 نسب  •
 نسل  •
 ازدواجی حيثت  •
 خاندانی حيثيت  •
 اصل  •
 ) جرم کے ريکارڈ(کے ريکارڈ خلاف ورزيوں  •
 عوام کی مدد پر انحصار  •
 مذہب  •
 شہريت  •
 نسلياتی اصل  •
 جنس  •
 جنسی ساخت۔يا  •

اور گروپ ميں رکنيت چاہتے وقت ار کو خدمات، اشيا اور سہوليات، مکان، معاہدے، روزگہر شخص کے مطابق اونٹاريو انسانی حقوق 
 رہنے کا حق ہے۔ امتيازی رويہ سے آزاد 

 پولس 
 : درجے ہيںاونٹاريو کی پولس کے تين ہے۔ حکومت اور فوج سے الگ اور تمام کناڈا ميں، پولس اونٹاريو 

  پولس )شہریيا (مقامی  •
 (OPP)صوبائی پولس اونٹاريو  •
 ۔ہےموسوم  کے نام سے (RCMP)ولس پماؤنٹيڈ کنيڈين رائل جو پولس اور قومی  •

جرائم سے ہے کہ پوليس افسران معاشرتی پوليس کاری کا مطلب اب معاشرتی پوليس کاری کی پہنچ سے بہرہ ور ہيں۔ قوتيں پوليس بيشتر 
 کے ساته مل کر کام کرتے ہيں۔ کے ساکنان بچانے اور حفاظت بڑهانے کے لئے ہر کميونٹی 

 پولس ۔ تی ہےکی پابندی کربہت سخت قواعد ضرور  تو وہ تی ہےبند يا قيد کرکو ، آپ يتی ہے کی تلاشی ل، آپتی ہےآپ کو روکجب پولس 
 تی ہےہک آپ سے ضرور انافسر
 ے ہيں، ہوہ آپ کو کيوں قيد کر ر •
 ے، گآپ کے تمام حقوق کے بارے ميں مطلع کريں آپ کو  •
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  آپ انہيں سمجهتے ہيں  کہتی ہےاور يہ يقينی بنا •

آپ کو وکيل انتخاب کرنے کا حق ہے اور ۔ آپ کو وکيل کا حق ہےآپ کو تو کی گئی جرم عائد فرد آپ پر يد کر لئے گئے ہيں يا قآپ اگر 
 قانونی صلاح لينے کا حق ہے۔ اپنی مادری زبان ميں 

 حاصل کرناوکيل کوئی 
 : يہاں شروع کرنے کے کچه طريقے ہيں۔ صحيح وکيل کا تلاش کرنا بہت اہم ہے

 کی وہ سفارش کر سکيںجن کسی وکيل کو جانتے ہيں خانہ سے پوچهيں کہ کيا وہ  ساتهيوں اور اہل ،دوستوں •
 پوچهيں کی ايجنسی سے دمات خسٹيلمنٹ کارکن يا سماجی صلاح کے لئے  •
 يکهيںد پيج ميں يلوٹيليفون بک کے تحت کے " وکيل" •
 سے رابطہ کريںمت اپر کناڈا لا سوسائٹی کے ذريعہ چلائی جانے والی وکيل حوالہ خد •
 پيش کرنے والی ويب سائٹ ملاحظہ کريں۔  کی فہرست قانونی فرموں اور وکلاء •

 (LRS) وکيل حوالہ خدمت
سے شعبے قانونی کا فون نمبر دے سکے گی جو آپ کی حالت کے لئے موزوں ميں کسی وکيل آپ کے علاقے  (LRS)وکيل حوالہ خدمت 

سکتے ہيں پوچه نی بنانے کے لئے  سے اس بات کو يقيLRSآپ ہوگا۔ وابستہ 
کہ وہ کوئی ايسا وکيل تجويز کريں جو آپ کی پہلی زبان بولتا ہو۔                  

  
منٹ سے کم طويل مشاورت کے لئے کال کر  (30)وکيل کو تيس  LRSآپ 

کی حيثيت قبول نہ کرنے کا فيصلہ  اپنے وکيل ۔ آپ اس شخص کوسکتے ہيں
 سے کسی ديگر LRSکے لئے سکتے ہيں ليکن آپ اسی قانونی مسئلے  کر

 حوالہ کے لئے نہيں کہہ سکتے۔ 

 )معاشرتی قانونی کلينک(کلينکس ليگل کميونٹی 
کلينک سکتے ہيں۔ کر حاصل مدد قانونی سے بهی ليگل کلينکس  کميونٹیآپ 
کلينک ميں رہنا ضروری ہے جہاں وہ علاقے عام طور پر، آپ کو اس ہيں۔ کارکن معاشرتی قانونی وکلا اور لئے آپ کی مدد کے ميں 

 اپنی طرف سے وکيل کو پيسے دينے کے قابل نہ ہوں۔ آپ کے لئے يہ بهی ضروری ہے کہ آپ خدمت فراہم کرتی ہے۔ 
 :  ميں شامل ہيںانفراہم کرتی ہيں۔ خدمات حصوں ميں ہی قانون کے کچه خاص کلينک 

 مالک مکان اور کرائے دار کے جهگڑے  •
  کا معاوضہ ناکارکن •
 بيمہ روزگار  •
 سماجی مدد  •
 کناڈا بهتہ منصوبہ  •
 مہاجرت کا قانون اور پناہ گزيں  •
 روزگار قانون  •
 اور انسانی حقوق۔  •

 ےامداد کوکيل اور قانونی نجی کے لئے آپ کو ۔ ان خدمات کی خدمات فراہم نہيں کرتيںمجرمانہ اور خاندانی قانون عام طور پر  يںکلينک
 کی ضرورت ہوگی۔ نامہ تصديق 
 ۔ضرورت نہيں ہوگینامہ کی  تصديق  کےامدادقانونی ميں مدد کے لئے کميونٹی قانونی کلينک آپ کو 

www.settlement.org/FD/25 

  خدمت ہوکیل حوال
1-800-268-8326

 
     416-947-3330 (in GTA)                        
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 تفريح کميونٹی اور 
 جائيں کميونٹی ميں 

آپ بہت زيادہ وقت صرف کريں  کرنے کے لئے نوکریرنے اور سيکهنے اور بہتر ک، انگريزی رہنے کی جگہ کی تلاش کرنے کے لئے
نئے لوگوں سے آپ ميں آباد ہوجائيں گے۔  کميونٹی یآپ اپنتفريح اور کميونٹی سرگرميوں ميں حصہ ليں گے تو بہت جلد اگر آپ ليکن گے۔ 

 رابطہ بنائيں گے۔ کی تلاش ميں مدد کے لئے نوکریاپنی بهی مليں گے اور 
وہ مفت ہيں  اکثر و بيشتر ۔ہيں آپ استعمال کر سکتےجنہيں ايسی سہوليات ہيں اور  اور تفريح کے پروگرامکميونٹی ر ميں شہکے ہر اونٹاريو 

 خرچ ہے۔ کم استعمال کرنے کا بہت يا 
س، سمر ڈے کيمپ نام ےان ککهيل اور تفريح کی سرگرمياں تلاش کرتے ہيں۔ اپنے بچوں کے لئے والدين بہت سارے گرمی کے موسم ميں 

 ۔  سکتے ہيںحاصل کر سےيا پول معاشرتی مرکز اپنے مقامی مات وان سے متعلق معلآپ اکثر و بيشتر کيمپس يا سمر پروگرام ہيں۔ 
تمام عمر کے گروپوں کے لئے پروگرام ہيں۔ جو آپ اور آپ کے اہل خانہ کے لئے دستياب حاصل کريں  سے متعلق معلومات وںان پروگرام

اور رسی پهلانگنا سردی ميں آپ  جيسےمختلف سرگرمياں ہيں۔ ہر موسم ميں ۔ جماعتيںسماجی ، ہنر اور فٹنس، آرٹہيں، ہيں جن ميں شامل 
 سکتے ہيں۔  پا پول ميں تيراکی مفت گرمی ميں 

ارک اور سرکاری پاپنے مقامی کے پاس جائيں۔ ايجنسی سيٹلمينٹ يا مرکز معاشرتی اطلاعاتی پروگراموں سے متعلق معلومات کے لئے 
 سے بهی آپ رابطہ کرسکتے ہيں۔ تفريحی محکمہ 

 )کتب خانے( لائبريريز
لائبريری کتابيں لانے اور ه ہے۔ تمام عمر کے لوگوں کے لئے کچلائبريری ميں جگہ ہے۔ عوامی ايک اہم آپ کی کميونٹی ميں لائبريری 

شناخت کی کوئی چيز کارڈ حاصل کرنے کے لئے آپ کو ۔ لائبريری کارڈ کی ضرورت ہوگیآپ کو ميں کمپيوٹر استعمال کرنے کے لئے 
جيسے،  (کو ظاہر کرےجو آپ کے پتے کا کوئی حصہ خط اور ) آپ کا مستقل رہائشی کارڈ لائسنس، يا یڈرائيورجيسے، (لانی ہوگی 
ے کميونٹی ميں رہنے واليہ کارڈ پتہ کيا ہے۔ اور آپ کا مقامی  لائبريری اس کی تصديق چاہتی ہے کہ آپ کون ہيں لانا ہوگا۔) ٹيليفون بل

  کے لئے مفت ہے۔ لوگوں
 : سکتے ہيںسے حاصل کر لائبريری ه پروگرام  اور خدمات ہيں جو آپ چيہاں ک

 ہوم ورک کلب مدد کے لئے بچوں کو ان کے اسکول کے کام ميں  •
 کهلونوں کی لائبريری اور ) قصہ گوئی کا وقت(بچوں کے لئے اسٹوری ٹائم  •
 کلاسيں اور وسائل پلان کے لئے نے اور ديگر کيريئر  تلاش کرنوکری •
پڑهنے کی صلاحيت کو بہتر کرنے ميں يا  سکهاتے ہيں خواندگی وک کے ساته جو آپ وں ايسے معلمبالغان کی خواندگی کے پروگرام، •

 مدد کرتے ہيں
 اخبار اور جريدے ، ٹيپ، کتابيںمختلف زبانوں ميں : کثير لسانی انتخابات •
  کے وسائل (ESL)يت ثانوی زبان انگريزی بحيث •
 کی نمائشيںمقامی مصنفوں کے مطالعات اور مقامی فنکاروں  •
 کلاسيں ليکچر اور کے متعلق صحت اور پرسنل فائنانس مختلف موضوعات جيسے  •

راسيسنگ، جاب پوسٹ  آپ ورڈ پنہيںجہيں ميں کمپيوٹر اور پرنٹر  يوںبہت ساری لائبرير۔ کی کارکردگی کا اہم حصہ ہيںلائبريری کمپيوٹر 
 کر سکتے ہيں۔ استعمال اور انٹرنيٹ استعمال کرنے کے لئے  کو ديکهنے

 تفريح 
فنکارانہ اور ہيں۔ منائی جاتی ہر سال سرگرمياں ثقافتی اور  ونفن، جشن، پارک، مفت اور کم قيمت کی تقريباتميں  تمام کميونی یکاونٹاريوں 

گروپ کے ہر طرح کے يا کميونٹی پر مرکوز ہوتے ہيں جيسے موسيقی  کسی خاص فن يا فورم هچ۔ کہر سال منائے جاتے ہيںثقافتی جشن 
 وہ ميں باہر ہوتے ہيں اوررميوں گجشن اور فنون کے کے بہت سے ثقافتی  ہيں جيسے چينی کناڈيائی کميونٹی۔ اونٹاريو ہوتےپر مشتمل فن 
 ہوتے ہيں۔ جشن کے اور فلموں ت ہوتے ہيں۔ ان ميں مزاحيہ، جاز، مصنفين مف

ہوتے ہيں۔ بہت سے عجائب اور مواقع اور ديگر دلچسپی کے مقامات  آرٹ گيلری، تاريخی مقامات ، عجائب گهر کے يہاںکميونٹيوںبيشتر 
ہفتے ميں ايک دن کهلتی ہيں ان ميں داخلہ مفت ہوتا ہے يا معمولی قيمت وصول کی جاتی ہے۔ بسا اوقات بچوں اور عمر گيلرياں گهر اور 

 دراز لوگوں کے لئے قيمتيں کم ہوتی ہيں۔ 
اور اہم جشنوں کی چند مثاليں ہيں۔ ان ميں سے  اور اوٹاوا ونٹرلاؤڈ خاص تقريبات اناکيريبکا ، ٹورنٹو زيڈرپرائڈ پاونٹاريو ميں چينی نيا سال، 

  ہوتی ہيں۔ و يوم کناڈا عوامی جشن ہے جس ميں پريڈ، آتش بازی اور موسيقیجپہلی جولائی بہت سی بشمول 



 کميونٹی اور تفريح  اونٹاريو ميں نووارد کے لئے پہلے دو ہفتوں کا رہنما– ابتدائی ايام 

www.settlement.org/FD 27 January 2008 

Settlement.Org پر تقريبات کے حصے کے تحت تفريحات اور جينے کے دلچسپ طريقوں کے بارے ميں مزيد معلومات کے لئے 
 ملاحظہ فرمائيں۔  www.settlement.org/FD/15جس ميں آپ کی کميونٹی بهی شامل ہو 



 گاہک معلومات   اونٹاريو ميں نووارد کے لئے پہلے دو ہفتوں کا رہنما– ابتدائی ايام 

www.settlement.org/FD 28 January 2008 

 گاہک معلومات 
 پيسے کا تبادلہ 

 پيسے ہوں۔ ممکن ہے جس ملک سے آئے ہيں اس کے نڈيييہ ايک اچها خيال ہے کہ اونٹاريو ميں پہنچنے سے پہلے آپ کے پاس کچه کن
 مقابلے بہتر شرح تبادلہ پائيں۔ 

درميان ہفتہ کے ساتوں  بجے کے 11:00 بجے اور دن کے 5:00ٹورنٹو پيئرسن انٹرنيشنل ايئر پورٹ پر کرنسی ايکسچينج ميں آپ صبح 
 دن دونوں طرح کے پيسے کا تبادلہ کرسکتے ہيں۔ تاہم، يہ غالب گمان ہے کہ آپ بيرون ايئرپورٹ بہتر شرح تبادلہ پائيں۔ 

نيز آپ کرنسی ايکسچينج کی خدمات بينک، ٹريويل ايجنسی اور بيشتر شہروں کے شہری تجارتی مرکز کے علاقے ميں تلاش کرسکتے 
ے کی کم مقدار کا تبادلہ کرتے ہيں، ليکن شرح تبادلہ اتنی اچهی نہيں ہوسکتی ہے۔ بينک اکثر و بيشتر پيسے کے تبادلہ کے ہيں۔ ہوٹل پيس

 لئے بہترين جگہ ہوتا ہے۔ 

 ٹيليفون کا استعمال 
 گهر ميں ٹيليفون کی خدمات حاصل کرنا 

 پر ٹيليفون کرنے يا اس BELL (310-2355)-310ہے۔ آپ کو بيل ٹيليفون آپ کے لئے آپ کے گهر ميں ٹيليفون کی خدمت فراہم کرتا 
 خدمت کا آرڈر دينے کے لئے بيل سينٹر کے اسٹور پر آنے کی ضرورت ہوگی۔ 

 مہينوں کے بعد واپس کرديئے جائيں 6ممکن ہے کہ فون کی خدمت لگانے کے لئے کچه پيسہ جمع کرنا پڑے۔ آپ کو يہ پيسے نووارد کو 
 پر مزيد معلوم www.settlement.org/FD/23 -ون کے لئے کنيکشن فيس بهی ليتا ہے۔ بيل کی ويب سائٹ گے۔ بيل نئے گهر کے ف

 کريں۔ 
جب بيل آپ کو خدمت فراہم کرنے کے لئے راضی ہو جائے تو وہ اس خدمت کو لگانے کے لئے آپ کے گهر آنے کا وقت مقرر کريں گے۔ 

مستری يہ خدمت لگا سکے۔ گهر سے مقامی کاليں مفت ہوں گی، مگر آپ کو اس وقت گهر پر رہنے کی ضرورت ہوگی، تاکہ فون خدمت کا 
 طويل مسافت کی کالوں کی اضافی قيمت ہے۔ 

 موبائل فون / سيلولر 
کناڈا ميں سيل فون بہت معروف ہيں اور بہت کنفيوز کرنے والے پلان ہيں جن ميں سے آپ کو انتخاب کرنا ہے۔ آمد سے قبل انٹرنيٹ پر آپ 

  ايک مفيد ويب سائٹ ہے۔ www.settlement.org/FD/19 اقسام سے متعلق زيادہ معلومات کر سکتے ہيں۔ سيل فون پلان کی
جس ملک سے آپ آئے ہيں اس ملک سے يہاں يہ خدمت مختلف ہو سکتی ہے۔ آپ سيل فون فراہم کنندہ سے رابطہ کرنے سے پہلے مختلف 

 ق معلومات کريں۔ اخراجات، پلان اور دستياب فون کی اقسام سے متعل

 )ادائيگی والا فون(پے فون / عوامی 
آپ ايئر پورٹ، بس اور ٹرين اسٹيشن، ريسٹورينٹ، اسٹور، شاپنگ مال اور کچه گلی کے کنارے عوامی ٹيليفون ديکه سکتے ہيں۔ يہ فون 

 کے نام سے بهی موسوم ہے۔ " پے فون"

 لوکل کال کرنا 
 سينٹ ہوتی ہے۔ اب کچه 50ليکن پے فون سے ٹيليفون کرنے کی صورت ميں اس کی قيمتلوکل کال آپ کے گهر کے فون سے مفت ہے، 

   سينٹ چارج کرتے ہيں۔ طويل مسافت کی کال کرنے ميں اور زيادہ قيمت لگے گی۔ 35پے فون 
 :کسی شہر يا قصبے کے اندر کال کرنا
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  سينٹ ادا کريں اور نمبر ڈائل کريں۔ 50ريسيور اٹهائيں، 

کا سکہ استعمال کرتے ہيں تو ممکن ہے کہ آپ کو اس  1$ کے سکے قبول کرتے ہيں۔ اگر آپ 1$ سينٹ اور 25، 10، 5ٹيليفون زيادہ تر 
 کا کهلا نہ ملے۔

آپ کو کچه علاقوں ميں پہلے علاقے کا کوڈ ڈائل کرنا ہوگا۔ مثال کے طور پر، ٹورنٹو اور اس کے آس پاس کے علاقے ميں، آپ کو باقی 
  اعداد ہوتے ہيں۔ 10 مقامی فون نمبروں ميں کل – ڈائل کرنا ہوگا 905، يا 647، 416ائل کرنے سے پہلے نمبروں کو ڈ

 طويل مسافت کی کاليں 
آپ اپنے گهر کے فون ميں طويل مسافت کا پلان  لے سکتے ہيں يا آپ پری پيڈ فون کارڈ کے استعمال کا انتخاب کرسکتے ہيں۔ پری پيڈ 

 گهر کے طويل مسافت فون سے بہت زيادہ سستے ہوسکتے ہيں۔ پے فون پر پيسے يا کريڈٹ کارڈ کے ذريعہ طويل مسافت کالنگ کارڈ
 طويل مسافت کی ادائيگی کے مقابلے وہ يقينی طور پر زيادہ سستے ہوتے ہيں۔ 

س کے لئے آپ بہترين شرح جب آپ پری پيڈ فون کارڈ خريدتے ہيں تو آپ يہ معلوم کر سکتے ہيں کہ جس ملک ميں آپ کال کريں گے آيا ا
 آپ سيلس عملہ سے لے سکتے ہيں۔ جس ملک ميں آپ کال کر رہے ہيں اس کے لئے مختلف کالنگ کارڈ ٹلے رہے ہيں۔۔ موازنے کا چار

 سے ايک منٹ کی شرح کا موازنہ کريں۔
 اس کی ادائيگی کرے گا۔ کليکٹ بهی کر سکتے ہيں۔ کليکٹ کال کا مطلب ہے کہ آپ جس شخص کو کال کر رہے ہيں وہ" کليکٹ کال"آپ 

  کی ہدايات پر عمل کريں۔) خود کار نظام( پهر علاقہ کا کوڈ اور فون نمبر ڈائل کريں اور آٹو ميٹڈ سسٹم ”0“کال کرنے کے لئے 

 فری نمبر -ٹول
قيمت وصول نہيں کی فری نمبر کے نام سے موسوم ہيں۔ ان نمبروں پر کال کرنے کی صورت ميں کوئی -کچه طويل مسافت کے نمبر ٹول

 نمبروں سے شروع ہوتے ہيں۔ سرکاری دفاتر، کميونٹی ايجنسياں اور بيشتر کاروبار کے 888-1 يا 877-1 866-1، 800-1جائے گی۔ وہ 
 ٹول فری نمبر ہيں۔ 

بيشتر بہت زيادہ فری نمبر نہيں ہيں۔ آپ جتنے منٹ فون پر رہيں گے ان کی فيس دينی ہوگی۔ وہ اکثر و - نمبر ٹول976-1 اور 1-900
 اخراجات والے ہوتے ہيں۔ 

 ٹيليفون بک کا استعمال 
  آپ بيشتر عوامی ٹيليفونوں پر ٹيليفون بک يا فون ڈائريکٹری پا سکتے ہيں۔

 : وائٹ پيجز ٹيليفون بک کے چار سيکشن ہوتے ہيں
 ) اور رہنما برائے گاہک(ہنگامی حالات کے نمبر 

والے ٹيليفون نمبروں کو بتاتا ہے جيسے پوليس۔ نيز يہ آپ کو فون استعمال کرنے سے متعلق يہ حصہ آپ کو بحران ميں ڈائل کرنے 
 معلومات بهی فراہم کرتا ہے۔ 

 وائٹ پيجز 
يہ حصہ شہر کے لوگوں اور کاروباروں کو درج فہرست کرتا ہے۔ اس ميں ان کے ٹيليفون نمبر اور گلی کا پتہ شامل ہوتا ہے۔ لوگوں کی 

کے خاندانی نام سے ہوتی ہے۔ لوگوں اور کاروباروں دونوں کی ابجدی ترتيب ميں فہرست ہوتی ہے۔ کچه بڑے شہر جيسے فہرست بندی ان 
 شخصی فون نمبر سامنے کی صفحات ميں اور کاروباروں کے فون نمبر دوسرے نصف –ٹورنٹو ميں وائٹ پيجز دو حصوں ميں ہوتے ہيں 

 ميں ہوتے ہيں۔ 
 بليو پيجز 

نگ کے کاغذ پر پرنٹ ہوتا ہے۔ اس ميں سرکاری دفاتر کی فہرست ہوتی ہے اور ان سے رابطہ کرنے کے لئے اس ميں حصہ نيلے ريہ 
فون نمبر ہوتے ہيں۔ نيز اس ميں سرکاری دفاتر کی موضوع کے اعتبار سے فہرست ہوتی ہے۔ بطور مثال، وزارت صحت کو تلاش کرنے 

 کے لئے بليو پيجز ميں صحت کو ديکهيں۔ 
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 پيجز کی ٹيليفون ڈائرکٹری يلو 
يہ پيلے کاغذ پر پرنٹ شدہ ہے۔ اس ميں موضوع کے لحاظ سے کاروباروں کی فہرست ہوتی ہے۔ مثال کے طور پر، پيزا آرڈر کرنے کے 

  ہوتی ہے۔ لئے يلو پيجز ميں پيزا کو ديکهيں اور قريبی اسٹور کا انتخاب کريں۔ بڑے شہروں بشمول ٹورنٹو ميں يلو پيجز کی ايک الگ کتاب
بڑے شہروں ميں وائٹ اور بليو پيجز اور يلو پيجز اکثر و بيشتر دو الگ ٹيليفون بک ميں شائع کئے جاتے ہيں۔ چهوٹے شہروں ميں، وہ تمام 
 ايک ساته ايک ہی کتاب ميں ہوتے ہيں۔ آپ ٹيليفون کی تمام کتابوں کے شروع ميں ٹيليفون کی ہدايات اور ہنگامی حالات کے نمبروں کو

 دريافت کرسکتے ہيں۔ 

 خط بهيجنا اور وصول کرنا
 کوئی خط يا پارسل بذريعۂ ڈاک بهيجنا

خط يا پارسل بهيجنے کے واسطے آپ کو ڈاک خرچ دينا ہوگا۔ ڈاک خرچ وہ رقم ہے جو آپ کا خط يا پيکٹ بهيجنے کے لئے صرف ہوتی 
 ہے۔ 

سٹل آؤٹ لٹ ميں دستياب ہيں۔ ڈاک خانہ معلوم کرنے کے لئے ڈاک خدمات ڈاک خانوں اور شاپرز ڈرگ مارٹ جيسے اسٹوروں کے پو
اسٹور کی کهڑکيوں ميں کناڈا کے محکمۂ ڈاک کا نشان ديکهيں۔ آپ اپنے قريبی ڈاک خانے کو معلوم کرنے کے لئے ٹيليفون کی کتاب بهی 

 استعمال کر سکتے ہيں۔ 
 وتا ہے۔ خرچ کا دار و مدار اس پر بهی ہوتا ہے کہ آپ اسے کہاں کوئی خط يا پارسل بهيجنے کا خرچ اس کے سائز اور وزن پر منحصر ہ

 

 
 

 بهيجنا چاہتے ہيں اور کتنی جلدی اسے وہاں پہنچانا چاہتے ہيں۔ عموما کسی پارسل کو جتنا دور جانا ہوتاہے اتنا ہی زيادہ اس پر خرچ آتا ہے۔
م فارم بهرنا ہوگا۔ آپ ڈاک خانے سے ايک کسٹم فارم حاصل اگر آپ کوئی پارسل کسی ديگر ملک بهيجنا چاہتے ہيں، تو آپ کو ايک کسٹ

کرسکتے ہيں۔ فارم بتاتا ہے کہ پارسل ميں کيا ہے۔ وہ يہ بهی بتاتا ہے کہ پارسل کتنی قيمت کا ہے اور اس کا وزن کتنا ہے۔ ڈاک خانے کا 
 کارکن اس فارم کو بهرنے ميں آپ کی مدد کرسکتا ہے۔ 

 ڈاک کا پتہ حاصل کرنا 
۔ تے ہيںرہنے کے لئے کوئی جگہ تلاش کر ليتے ہيں تو لوگ براہ راست آپ کے گهر يا ڈاک خانے کے باکس نمبر پر خط بهيج سکجب آپ 

 :رہنے کے لئے جگہ تلاش کرنے سے پہلے آپ تين مختلف طريقوں سے خط وصول کر سکتے ہيں
تے ہيں۔ لوگوں کو بتائيں کہ وہ آپ کے رشتے دار يا دوست يہ پوچهيں کہ آيا آپ کسی رشتے دار يا دوست کے ڈاک کا پتہ استعمال کرسک

  خط بهيجيں۔ (c/o)" معرفت"کی 
 

کے نام سے جانا جاتا " پوسٹ ريسٹنٹ"ڈاک خانے ميں عام ڈليوری کی خدمات کے بارے ميں معلوم کريں۔ اس خدمت کو عالمی سطح پر 
 ڈاک خانے سے حاصل کرنے کے لئے بنائی گئی ہے۔ بڑے شہروں ميں پوسٹ ريسٹنٹ ڈاک خدمت مقامی مرکزی/کیڈليوری ہے۔ عام 

پوسٹ ريسٹنٹ ڈاک حاصل کرنے کے /جہاں ايک سے زيادہ بڑے ڈاک خانے ہوتے ہيں اس علاقے کے ايک ڈاک خانے کو عام ڈليوری
 مرکز کی حيثيت درج کرديا جاتا ہے۔ 
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سٹور ميں آپ ايک ڈاک باکس کرايہ پر لے سکتے ہيں۔ يہ آپ کو ايک پتہ دے گا ڈاک خانے ميں يا کاروباری خدمات فروخت کرنے والے ا
جسے آپ لوگوں کو دے سکيں گے جو آپ کو خط بهيج سکيں گے۔ اگر آپ کچه اتنے بڑے پيکٹ وصول کرتے ہيں جو آپ کے ڈاک باکس 

 سے حاصل کرسکتے ہيں۔ ميں نہيں سما سکتے تو اسٹور آپ کے لئے ايک يادداشت چهوڑے گا اور آپ اسے کاؤنٹر 

 نقل و حمل 
 ڈرائيونگ 

اگر آپ اونٹاريو ميں رہتے ہيں اور آپ گاڑی چلانا چاہتے ہيں تو آپ کے پاس اونٹاريو ڈرائيور لائسنس ہونا لازمی ہے۔ اونٹاريو کی وزارت 
 مزيد معلوم کرنے کے لئے  جس کی ويب سائٹ ہے رياست ميں گاڑی اور ڈرائيوروں کو لائسنس فراہم کرتی ہے۔(MTO)نقل و حمل 

www.settlement.org/FD/16 ،ملاحظہ فرمائيں۔ ڈرائيور لائسنس کيسے حاصل کرسکتا ہوں؟ميں اونٹاريو ميں  پر مضمون  
ہيں۔ اس کے بعد آپ کو ايک ڈرائيونگ امتحان  دنوں تک غير ملکی ڈرائيور لائسنس استعمال کرسکتے 60آپ کناڈا ميں پہنچنے کے بعد 

دينے اور اونٹاريو ڈرائيور لائسنس حاصل کرنے کی ضرورت ہوگی۔ لائسنس اور ڈرائيونگ کے قواعد معلوم کرنے کے لئے اونٹاريو 
  پر رابطہ کريں۔ 3445-387-800-1 وزارت نقل و حمل سے

ی ميں اپنی کار کا اندراج کرنا ضروری ہے نيز آپ کے لئے اس کا بيمہ کرانا آپ جہاں رہتے ہيں اس علاقے کی موٹر گاڑی لائسنس ايجنس
بهی لازمی ہے۔ بغير کار بيمہ کے گاڑی چلانا غير قانونی ہے۔ کار بيمہ مہنگا ہوسکتا ہے، ليکن يہ آپ کا اور دوسرے ڈرائيوروں کا کسی 

 حادثے کی صورت ميں تحفظ کرتا ہے۔ 
ے تو آپ کرائے پر دينے والی کسی کمپنی سے ايک دن، ايک ہفتہ يا اس سے لمبے عرصے کے لئے اگر آپ کے پاس کوئی کار نہيں ہ

کوئی کار کرائے پر لے سکتے ہيں۔ کار کرائے پر دينے والی زيادہ تر کمپنياں آپ کو ڈرائيونگ کے قواعد سے متعلق معلومات فراہم 
 کرسکتی ہيں۔ 

 اور جتنی دوری کے لئے کار ليں گے اسی حساب سے فيس وصول کريں گی۔ آپ کو ان کار کرائے پر دينے والی کمپنياں آپ جتنے وقت
 سے حادثہ بيمہ بهی خريدنے کی ضرورت ہوگی نيز آپ جو گيس استعمال کريں گے اس کے لئے بهی ادائيگی کرنی ہوگی۔ 

   عوامی ذرائع نقل و حمل -ادهر ادهر آنا جانا 
کوچوں کی کاروں کا عوامی نقل و حمل کا نظام موجود ہے۔ ٹورنٹو ميں زير زمين ٹرينوں کا بهی اونٹاريو کے ہر شہر ميں بسوں اور گلی 

 کہا جاتا ہے۔ زيادہ تر شہر نقل و حمل کا مفت نقشہ فراہم کرتے ہيں۔ " سب وے"ايک نظام ہے جسے 
  – دستياب ہيں  سے زيادہ زبانوں ميں معلومات20 کے ٹيليفون نظام ميں (TTC)ٹورنٹو کے نظام نقل و حمل 

 سے بهی معلومات حاصل کرسکتے ہيں۔  www.settlement.org/FD/17  پر کال کريں۔ آپ ان کی ويب سائٹ416-393-4636
عوامی ذرائع نقل و حمل استعمال کے لئے آپ ہر سفر کے لئے نقد ادائيگی کرسکتے ہيں۔ آپ کو بسوں کے لئے معين رقم رکهنی ہوتی ہے 

کتے۔ اگر آپ عوامی ذرائع نقل و حمل استعمال کرتے ہيں تو بسا اوقات آپ ٹکٹ، ٹوکن يا روزانہ يا کيونکہ ڈرائيور کهلے پيسے نہيں دے س
ماہانہ کے پاس خريد سکتے ہيں۔ اگر آپ ہر سفر کے لئے نقد ادائيگی کرتے ہيں تو يہ زيادہ مہنگا پڑے گا۔ آپ ٹکٹ، ٹوکن اور پاس بس يا 

 ے ہيں۔ سب وے اسٹيشنوں اور کچه اسٹوروں سے خريد سکت
کبهی کبهی آپ کو ايک بس، اسٹريٹ کار يا ٹرين چهوڑ کر دوسری پکڑنے کی ضرورت ہوگی تاکہ آپ مطلوبہ جگہ تک پہنچ سکيں۔ جب 

کی ضرورت پيش آئے گی۔ ٹرانسفر کاغذ کا ايک ٹکڑا ہے جو يہ بتاتا ہے کہ آپ کو دوبارہ کرايا ) منتقل ہونے(ايسا ہوگا تو آپ کو ٹرانسفر 
 کی ضرورت نہيں ہے۔ جب آپ پہلی بار بس يا اسٹريٹ کار پکڑتے ہيں تو آپ ڈرائيور سے ٹرانسفر دينے کے لئے کہيں۔ ادا کرنے 

YANNA MILLS 
GD STN MAIN 

TORONTO, ON  M2R 5H2 
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 شہروں کے درميان سفر 
اونٹاريو کے زيادہ تر شہروں اور قصبوں ميں بس يا ٹرين اسٹيشن ہيں۔ آپ اسٹيشن پر معلوم کرسکتے ہيں کہ بس يا ٹرين کہاں جاتی ہے، يہ 

وں اور اوقات چلتی ہے اور اس کا کرايہ کتنا ہے۔ آپ شہروں کے درميان پروازوں کے نظام الاوقات اور کرائے کے بارے ميں معلوم کن دن
 کرنے کے لئے کسی ٹريول ايجنٹ کو فون کرسکتے ہيں۔ 

 ٹيکسی 
وئی ٹيکسی يا کيب کرائے پر لے سکتے ہيں۔ آپ اگر کوئی عوامی نقل و حمل کا وسيلہ دستياب نہ ہو يا آپ کو کہيں بعجلت پہنچنا ہو تو آپ ک

کسی ٹيکسی کمپنی کو فون کرکے اپنے ديئے ہوئے پتے پر آنے کے لئے کہہ سکتے ہيں۔ يہاں تک کہ آپ وقت سے پہلے فون کرسکتے ہيں 
 اور آپ انہيں خود کو ايک معين وقت ميں لينے آنے کے لئے کہہ سکتے ہيں۔ 

وئی ٹيکسی پکڑ سکتے ہيں۔ فٹ پاته پر کهڑے ہوجائيں اور کسی ايسی ٹيکسی کو آواز لگائيں جس آپ شہر کی مصروف سڑکوں پر بهی ک
ميں سوارياں نہ ہوں۔ ہر شہر ميں سڑک پر ٹيکسی حاصل کرنا آسان نہيں ہے۔ صرف اوپری حصے روشن والی کار ہی رکے گی اور آپ 

 کو لے جائے گی۔ 
ميٹر پر نماياں ہوتا ہے۔ جب آپ کار ميں سوار ہوتے ہيں تو ميٹر کم تر کرايا ظاہر کرتا ہے۔ ٹيکسی کا کرايہ ڈرائيور کے بغل ميں آگے ايک 

 کار ميں سوار ہونے سے پہلے آپ ڈرائيور سے دريافت کريں کہ پورے سفر کا کتنا کرايا آجائے گا۔ 

 پيدل چلنا اور سڑک کے قواعد 
وہيں پيدل چلنے کے سگنل لگے رہتے ہيں۔ وہ آپ کو بتاتے ہيں کہ سڑک کا تمام سڑکوں کے کنارے جہاں رکنے کی لائٹيں لگی ہوتی ہيں 

پار کرنا کب محفوظ ہے۔ جن مصروف سڑکوں پر رکنے کی لائٹيں نہيں ہوتی ہيں ان کے کناروں پر پيدل پار کرنے کے نشان لگے ہوتے 
 ہيں۔ 

 )فائنانس(پيسہ اور ماليات 
 بينکنگ 

 بينک اکاؤنٹ کهولنا 
 ہو آپ کے لئے بينکنگ متبادلات سے متعلق معلومات حاصل کرنا ايک اچها خيال ہے۔ يہ فيصلہ کريں کہ آپ کی بينکنگ جتنی جلدی ممکن

 کی ضروريات کيا ہيں اور اکاؤنٹ کهولنے سے پہلے مختلف بينکوں کی خدمات کا موازنہ کريں۔ 
سے انتظام و انصرام ميں بهی بہت آسانی ہوتی ہے۔ بينک اپنا پيسہ رکهنے کے لئے کسی بينک ميں اکاؤنٹ ايک محفوظ جگہ ہے اور اس 

اکاؤنٹ آپ کو کريڈٹ ہسٹری دينے ميں بهی آپ کی مدد کرتا ہے جو آپ کو پيسہ قرض لينے يا کريڈٹ کارڈ حاصل کرنے ميں مددگار ہوتا 
 ہے۔ 

 ٹرسٹ کمپنياں اور کريڈٹ يونين اپنی خدمات يا چيک اکاؤنٹ کهلوا سکتے ہيں۔ بينک،/ايسے بہت سے مالياتی ادارے ہيں جہاں آپ بچت اور
بشمول ڈيبٹ اور کريڈٹ کارڈوں کے بارے ميں مفت معلومات فراہم کرتے ہيں۔ آپ کسی بهی بينک جاکر ان کی خدمات کے بارے ميں 

 معلوم کرسکتے ہيں۔ 
ورت ہوگی۔ عموما ان ميں سے کسی کسی بينک، ٹرسٹ کمپنی يا کريڈٹ يونين ميں اکاؤنٹ کهولنے کے لئے آپ کو دو شناختوں کی ضر

ايک پر آپ کی تصوير ہونا لازمی ہے۔ اکاؤنٹ کهولنے کے لئے آپ کو کوئی مخصوص رقم جمع کرنے کی ضرورت نہيں ہوگی۔ اکاؤنٹ 
 کهولنے کے لئے آپ کا ملازم ہونا ضروری نہيں۔ 
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 کسی بينک مشين کا استعمال کرنا 
پ کو ايک کارڈ ملے گا جسے بينک کارڈ کہا جاتا ہے اسے ڈيبٹ کارڈ کے نام سے بهی جانا جب آپ کوئی بينک اکاؤنٹ کهولتے ہيں تو آ

جاتا ہے۔ يہ کارڈ آپ کو بينک کے استعمال کے بجائے کسی بينک مشين سے بينک سے متعلق کام کاج کی سہولت مہيا کرتا ہے۔ آپ بينک 
ئيگی کے لئے کر سکتے ہيں۔ اس مشين کو آٹو ميٹڈ بينکنگ مشين مشين کا استعمال پيسہ جمع کرنے، پيسہ نکالنے اور بلوں کی ادا

(ABMs) يا آٹو ميٹڈ ٹيلر مشين (ATMs) کہا جاتا ہے۔   
 منتخب کرنے کے لئے کہے گا۔ يہ ايک حفاظتی نمبر ہوتا ہے جو آپ کے کارڈ کو (PIN)بينک آپ کو کارڈ کا ايک ذاتی شناختی نمبر 

 نمبر دوسروں کو نہ بتائيں آپ جب بهی اپنا بينک کارڈ استعمال PIN ہے۔ نمبر کو ياد کر ليں۔ اپنا دوسروں کے ذريعہ استعمال سے بچاتا
  نمبر داخل کرنا پڑے گا۔ PINکريں گے آپ کو ہر بار اپنا 

ل  استعماABM استعمال کرتے ہيں تو اس کے لئے آپ کو ايک فيس دينی ہوگی۔ اگر آپ کوئی نجی ABMاگر آپ کسی دوسرے بينک کا 
کرتے ہيں تو يہ فيس زيادہ ہو سکتی ہے۔ يہ مشينيں اسٹوروں، ريسٹورينٹوں اور دوسری جگہوں پر لگے ہوتے ہيں۔ صرف پيسہ نکالنے کے 
لئے وہ اکثر آپ سے بہت زيادہ چارج ليتے ہيں۔ کسی ايک بينک يا کريڈٹ يونين کے مالکانہ حقوق کے تحت مشينوں کا استعمال سستا ہوتا 

 ہے۔ 

 ارڈ اور بلڈنگ کريڈٹ کريڈٹ ک
 اور ماسٹر کارڈ جيسی عالم گير کمپنياں شامل ہوں پهر بهی ہوسکتا VISAاگرچہ آپ کئی سالوں کی کريڈٹ ہسٹری رکهتے ہوں جس ميں 

 ہے کناڈا ميں آپ ايسی کريڈٹ کارڈ حاصل نہ کرسکيں۔ يہ بہت سارے لوگوں کے لئے نہايت حيرت انگيز بات ہے۔ 
ا آنے سے پہلے اپنے کريڈٹ کارڈ منسوخ نہ کريں۔ ہوسکتا ہے آپ يہاں فوری طور پر کوئی کريڈٹ کارڈ حاصل نہ اگر ممکن ہو تو کناڈ

 کرسکيں۔ اگر ايسا ہوتا ہے تو آپ کو موجودہ کريڈٹ کارڈ استعمال کرنے کی ضرورت ہوگی۔ 
 اپنے مقامی بينک کے عملے سے بات کريں۔ کناڈا ميں اپنی کريڈٹ ہسٹری بنانے کے لئے ايک کريڈٹ کارڈ کے واسطے درخواست ديں۔

 ہوسکتا ہے آپ کا بينک آپ کو محدود کم خرچ کا کريڈٹ کارڈ يا محفوظ کريڈٹ کارڈ دينا چاہے۔ 
ايک محفوظ کارڈ حاصل کرنے کے لئے آپ کو کريڈٹ کارڈ جاری کرنے والے کے پاس کچه پيسے جمع کرنے ہوں گے۔ ايک محفوظ 

رنے کی حد اس کريڈٹ کی حد پر منحصر ہوگی جس کی درخواست آپ کريں گے۔ اگر آپ اپنی کريڈٹ فيس کارڈ کے لئے سيکورٹی جمع ک
ماہانہ ادا کرتے ہيں اور ايک اچهی کريڈٹ ہسٹری بناتے ہيں تو آپ کو جمع کردہ رقم منافع کے ساته واپس مل جائے گی۔ اس کے بعد ايک 

 معمول کا کريڈٹ کارڈ آپ حاصل کرسکتے ہيں۔ 
رے اسٹور اپنے اسٹوروں ميں استعمال کے لئے کريڈٹ کارڈ کی پيش کش کرتے ہيں۔ کچه کارڈوں کی شرح سود عموما بہت زيادہ بہت سا

 ہوتی ہے، اس لئے ہر ماہ پورے بقائے کی ادائيگی يقينی بنائيں۔ 

 قيمتيں اور ٹيکس 
ادہ تر اسٹوروں ميں عموما کم قيمت پر خريداری نہيں ہوتی۔ يہ اونٹاريو ميں آپ قيمت کی چٹ پر درج رقم، اور مزيد ٹيکس ادا کرتے ہيں۔ زي

 چند نسلياتی مارکيٹوں يا دوکانوں ميں ممکن ہے۔ 
 فيصد ہوتا 13جب آپ کسی چيز کے لئے ادائيگی کرتے ہيں تو مجموعی رقم ميں ٹيکس کا اضافہ کر ديا جاتا ہے۔ عموما ٹيکس قيمت کا 

   شامل ہوتا ہے۔ (PST) سيلز ٹيکس صوبائی فيصد 8 اور (GST)اور خدمات کا ٹيکس  فيصد وفاقی اشيا 5 فيصد ميں 13ہے۔ 
 ادا کرنا ضروری نہيں ہے مثلا بنيادی کهانے پينے کی اشيا اور ڈاکٹر GSTوہ تمام چيزيں جو آپ خريدتے ہيں ان ميں سب پر آپ کے لئے 

 فيصد شراب ٹيکس کا بهی اضافہ کيا جائے 10ب ليتے ہيں تو اس ميں کے ذريعہ تجويز کی ہوئی دوائياں۔ اگر آپ کسی ريسٹورينٹ ميں شرا
  گا۔
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 ٹيکس کريڈٹ 
  کريڈٹ (GST)اشيا اور خدمات کا ٹيکس 

GST وہ ٹيکس ہے جو آپ کناڈا ميں فروخت کی جانے والی بيشتر اشيا اور خدمات پر ادا کرتے ہيں۔ GST/HST کريڈٹ ايک ٹيکس سے 
 ايسے افراد اور خاندانوں کو کی جاتی ہے جن کی آمدنی کم يا درميانہ ہے۔ اس سے ان کے ذريعہ ادا کی بعداہ مبرا ادائيگی ہے جو ہر تين م

  پوری يا جزوی طور پر واپس ديدی جاتی ہے۔ HST يا GSTجانے والی 
سے ہی آپ کو  سالہ يا اس سے زيادہ عمر کے ساکن ہوں۔ جي19اس کريڈٹ کو حاصل کرنے کے لئے ضروری ہے کہ آپ کناڈا کے 

 ادائيگياں حاصل کرنے کے لئے ضروری طور پر آپ کو ہر GST/HSTسماجی بيمہ نمبر ملے آپ اس کريڈٹ کے لئے درخواست ديديں۔ 
 سال آمدنی ٹيکس اور فوائد کا رٹرن جمع کرنا ہوگا۔ 

  پر فون کرکے مزيد معلومات حاصل کرسکتے ہيں۔ 1953-959-800-1 معلوماتی لائن GSTآپ 

 (CCTB) چائلڈ ٹيکس فوائد کناڈا
 حکومت کناڈا کی CCTB حاصل کرسکتے ہيں۔ (CCTB) سال سے کم عمر کے ہوں تو آپ کناڈا چائلڈ ٹيکس فوائد 18اگر آپ کے بچے 

 طرف سے ايک ماہانہ ادائيگی ہے جو روز افزوں بچوں کی پرورش کے لئے دی جاتی ہے۔ 
 يب سائٹ کی و(CRA)آپ کناڈا کسٹمز اور ريونيو ايجنسی 

 www.settlement.org/FD/20  سے ايک درخواست فارم حاصل کرسکتے ہيں۔ جيسے ہی آپ اپنے نئے گهر ميں پہنچ کر سکونت 
  کے لئے درخواست دے دينا چاہئے۔ CCTBاختيار کريں آپ کو فورا 

آمدنی پر مبنی ادائيگی کی مقدار وہ آپ کے بچوں کی تعداد، ان کی عمر، وہ علاقہ جس ميں آپ رہتے ہيں، اور گذشتہ سالوں سے حتمی کل 
 کا فيصلہ کرتے ہيں۔ 
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 اگلا اقدام
ابت ہوا ہے جو آپ کے ذہن ثہم اميد رکهتے ہيں کہ يہ رہنما آپ کے ان بہت سے سوالات ميں سے بعض کے جوابات پانے ميں آپ کا معاون 

جيسا کہ آپ ديکه سکتے ہيں، بہت کچه کرنے کے لئے ہے اور ہوسکتا ہے کہ  ميں اونٹاريو ميں نئی زندگی شروع کرنے سے متعلق ہيں۔
 جه ميں نہ آتا ہو کہاں سے شروع کريں۔آپ کی سم

 
  جانچ فہرست(WELCOME TO CANADA)کينيڈا ميں خوش آمديد 

ان اشياء کو کراس کريں جو آپ پر   پر کينيڈا ميں خوش آمديد جانچ فہرست سے شروع کرنا آپ کے لئے اچها ہوگا۔2اس رہنما کے صفحہ 
س رہنما ميں ان اقدامات کو پورا کرنے کے بارے ميں معلومات ہيں جن پر آپ کو ا لاگو نہ ہوتيں ہوں يا جو آپ پہلے سے کر چکے ہوں۔

اگر آپ کو معاونت درکار ہو تو ايسی بہت ساری ايجنسياں ہيں جو کہ آپ کے سوالوں کا جواب دينے اور آپ کے ساته  ابهی کام کرنا ہے۔
اپنے علاقہ ميں خدمات کے بارے  ر اوقات مفت ميں۔ثمطلوبہ فارموں کو پر کرنے کے لئے معاونت ميں خوشی محسوس کرتی ہيں، اور اک

 لنکس پر کلک کريں۔ميں ) سيکشن(ميں جاننے کے لئے ہر حصے 
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